
學   期 

2020 1  1-58 

Ʉ1Ʉ 

 
研究論文

 

 

編 學 與  

 
 

劉昌德* 

 

期 2017 12 12 期 2019 10 16  
 
* 政 大學傳播學院 學 email: chadliu@nccu.edu.tw  
 
本 用  

（2020） 編 學 與

學 142: 1-58  

DOI: 10.30386/MCR.202001_(142).0001 



學   期  2020 1  

Ʉ2Ʉ 

˪  

與 資

與 本 與

6 16,900

、 、與

及 Line 與

等 傳 於

與 11

編 及

與 與傳

編 與 用

出 政 編 學

與 與傳 學 感 、

政 、與行 與

 

 

 

 

 

 

 

 

 、 編 、 、 行 、 感  



編 學 與  

Ʉ3Ʉ 

壹、研究緣起與目的 

晐叿㘢ㄏ✳ㇳ㨇䫱⎬䧖忋䵚埴≽墅伖冰崟炻㍐䈡炷Twitter炸冯共㚠

炷Facebook炸䫱䣦佌⨺橼炷social media炸ˣLine 冯 WhatsApp 䫱忂妲庇

橼炷messaging apps炸炻⮵㕤㕘倆㤕䘬⼙枧ḇ㖍㻠栗叿ˤ㟡㒂伶⚳䙖⃒

䞼䨞ᷕ⽫炷Pew Research Center炸2017 ⸜忚埴䘬䵚嶗ἧ䓐侭婧㞍栗䣢炻

䲬ᶱ↮ᷳḴ䘬䵚嶗ἧ䓐侭德忶䣦佌⨺橼䌚⼿㕘倆⟙⮶炷Shearer & 

Gottfried, 2017炸ˤ劙⚳䈃㳍⣏⬠炷Oxford University炸嶗德䣦㕘倆⬠䞼

䨞ᷕ⽫炷Reuters Institute for the Study of Journalism炸2018 ⸜ᶨ枭⊭㊔役

40 ᾳ⚳⭞䘬⣏夷㧉嶐⚳婧㞍栗䣢炻德忶 Facebook 䌚⍾㕘倆屯妲䘬㭼ἳ

⸛⛯䲬 36%炻℞ᷕ佑⣏⇑冯大䎕䈁㚜⎬忼⇘ 51% 冯 48%ˤ忂妲庇橼ㆸ

攟ḇ朆ⷠ栗叿炻⎬⚳忋䵚侭⸛⛯ἧ䓐䌯忼 44%ˣ䓐㕤䌚⍾㕘倆䘬㭼ἳḇ

ㆸ攟⇘ 16%炻℞ᷕ楔Ἦ大Ṇ冯大ἧ䓐 WhatsApp 䌚⍾㕘倆屯妲侭↮⇍

忼⇘ 54% 冯 48%炷Newman, Fletcher, Kalogeropoulos, Levy, & Nielsen, 

2018炸ˤ⛐冢䀋炻ẍ䵚嶗䁢㕘倆屯妲Ἦ㸸䘬㭼ἳ崭忶ℓㆸˣ䔞ᷕ䣦佌⨺

橼⇯役ℕㆸ炻䴻ㆸ䁢教倥Ṣ㚨ᷣ天䘬㕘倆Ἦ㸸䭉忻炻䔞ᷕ Facebook

䁢 56%ˣLine 䁢 53%炷Newman et al., 2018, pp. 138-139炸ˤFacebook 冯

Line ⮵㕤冢䀋㕘倆䓊㤕䘤⯽䘬⼙枧⎗夳ᶨ㔹ˤ 

䵚嶗ἧ䓐侭䘬㕘倆㳩忂㧉⺷廱嬲炻ἧ⼿㕘倆⨺橼グ䘤ẘ岜䣦佌⨺橼

冯忂妲庇橼ˤ⛐ 2009 ⇘ 2011 ⸜ᷳ攻炻BBC ⚈䁢 Facebook 冯 Twitter ⮶

⎹䘬㾷奥慷炻⡆≈Ḯᶱᷳ⣂烊侴䨩䘤䘬䀥暋ḳẞ⤪㖍㛔 2011 ⸜䘬

311 ⛘暯炻䣦佌⨺橼⮵㕤㕘倆⨺橼䵚䪁㾷奥慷䘬⮶⎹㚜㚱栗叿㍸⋯㓰㝄

炷Newman, 2011; Newman, Dutton, & Blank, 2012炸ˤ⛐忁偉嵐⊊ᶳ炻㕘

倆⨺橼䘬䓊墥忶䦳冯怷廗炻䧵㤝惵⎰冯⺽ℍ䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼炻忋ⷞ
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䈥≽Ḯ㕘倆ⶍἄ冯⮰㤕䘬廱✳炻᷎⮎晃⯽䎦⛐⟙⮶ℏ⭡䘬廱嬲ᷳᶲˤ䴻

䆇䣦佌⨺橼䘬⮎⊁ⶍἄ侭㊯↢炻晐叿⌉㍸媦婾⡯ˣTeeperˣGiga Circle

䫱ℏ⭡彚⟜䵚䪁⍿⇘㬉彶炻㕘倆⨺橼ᶲ⎬䧖ˬ樂⏮Ḯ˭ˣˬXX 叔Ṣ䖳

⁛˭ˣˬX ᾳᶵ䚳㚫⼴〼䘬樂Ṣḳ⮎˭㧁柴⼊⺷⣏䁢桐埴ˤ姙⣂㕘倆⨺

橼䘬䣦佌䶐廗⛐ Facebook 䰱䴚⮰枩ᶲ㓡⮓怑⎰⛐㬌⸛⎘ᶲ㳩⁛䘬㧁

柴炻侴崘⎹ℏ⭡彚⟜⊾炷䶐䶐䶐䶐炻2017炻枩 15-21炸ˤ 

役⸜Ἦ㕘冰䘬㳩忂䭉忻炻⛐㕘倆䓊墥忶䦳ᷕ忈ㆸỽ䧖℟橼⼙枧ˣ⍰

⤪ỽ慵⟹㕘倆⮰㤕炻㗗㛔䞼䨞斄↯慵溆ˤ椾⃰炻啱䓙䲣䴙⿏㩊夾㕘倆⨺

橼⛐忁ṃ㕘冰⸛⎘ᶲ䘬⮎晃ℏ⭡冯㭼庫↮㜸炻ẍ䎮妋埴≽墅伖冯䣦佌⸛

⎘ᷳ䘤⯽⤪ỽ⼙枧㕘倆⟙⮶ˤ℞㫉炻㛔䞼䨞德忶⮵㕘倆⨺橼ᷕ⮎晃㑵ἄ

䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼䘬ˬ䣦佌䶐廗˭炷social media managers炸ˣᶨ凔㙙

䧙䁢ˬ⮷䶐˭䘬㕘倆ⶍἄ侭炻㍊妶忁佌㕘倆⭌ˬ㕘冰⮰㤕侭˭⛐⮎⊁㑵

ἄ冯䓊墥怷廗ᶲ䘬䈡⽝⍲冯忶⼨㕘倆⮰㤕ᷳ攻䘬ⶖ䔘ˤ 

貳、文獻回顧 

一  

䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼ἧ䓐㶙⊾炻徸㻠ᷣ⮶㕘倆㤕䘬䘤⯽嵐⊊ˤ⊿伶

㕤 2010 ⸜ẋᷕ㛇ẍ⇵䘬婧㞍栗䣢炻䣦佌⨺橼ἧ䓐䌯⍲德忶䣦佌⨺橼䌚

⼿㕘倆屯妲䘬㭼ἳ徸㻠㒨⋯ˤ⛐伶⚳炻60% 䘬䵚嶗ἧ䓐侭㚫⚢⭂ἧ䓐

Facebook炻侴䔞ᷕ㚱ᶨ⋲⛐䣦佌䵚䪁ᶲ䌚⍾㕘倆屯妲ˤ⊭㊔ Facebookˣ

Twitterˣ⍲ Youtube 䘬ἧ䓐侭炻堐䣢㚫↮ṓㆾ姽婾㕘倆⨺橼䘬㕘倆⟙⮶

ㆾ⼙枛炷Anderson & Caumont, September 24, 2014炸ˤ≈㊧⣏婧㞍⇯栗

䣢炻䲬Ḽ↮ᷳḴ䘬䣦佌䵚䪁ἧ䓐侭炻㚫德忶䣦佌⨺橼ᶲ䘬⤥⍳↮ṓ⍾⼿



編 學 與  

Ʉ5Ʉ 

㕘倆屯妲炻⎎⢾怬㚱Ḽ↮ᷳᶨ德忶䣦佌⨺橼ᶲ䘬㕘倆⭀㕡ⷛ嘇ㆾ姀侭忋

䳸 䁢䭉忻炷Hermida, Fletcher, Korell, & Logan, 2012炸ˤ 

ẍ Facebook 䫱䣦佌⨺橼ἄ䁢㕘倆屯妲ᷣ天䭉忻䘬嵐⊊炻⛐ 2010 ⸜

ẋᷕ㛇⼴グ䘤哂䁢㼖㳩ˤ2017 ⸜伶⚳㚱 67% 䵚嶗ἧ䓐侭德忶䣦佌⨺橼

䌚⼿㕘倆妲〗ˣ㭼⇵ᶨ⸜⡆≈ 5 ᾳ䘦↮溆炻䔞ᷕˬ䴻ⷠ˭ẍ䣦佌⨺橼䘬

ἧ䓐侭忼⇘ 20%ˤ⎴㗪炻忶⍣⮵䣦佌⨺橼庫旴䓇䘬 50 㬚ẍᶲ䅇漉㕷

佌炻ἧ䓐䌯忼 55%ˣ㭼⇵ᶨ⸜⣏ⷭ⡆≈ 10 ᾳ䘦↮溆烊⸜庽Ṣ䘬䣦佌⨺

橼ἧ䓐䌯⇯䵕㊩崭忶⚃↮ᷳᶱ䘬檀㨼炷78%; Shearer & Gottfried, 

2017炸ˤ劙⚳ 2003 军 2011 ⸜ᷳ攻䘬䵚嶗ἧ䓐侭攟㛇婧㞍栗䣢炻䶂ᶲ㕘

倆ἧ䓐䌯㬟䴻Ḯ⣂⸜䘬ㆸ攟炻⛐ 2007 ⸜忼 30%炻2009 ⸜ㆸ攟⇘ 57%烊

ᷳ⼴ㆸ攟嵐䶑炻⇘ 2011 ⸜䵕㊩⛐ 55%ˤ夷⼳ἧ䓐䣦佌⨺橼䘬㭼ἳ⽆

2007 ⸜䲬 17%炻⾓忇ㆸ攟⇘ 2011 ⸜䘬 60%ˤ劙⚳䣦佌⨺橼ἧ䓐侭㭷⣑

⸛⛯剙屣⛐ Facebook ᶲ䘬㗪攻忼⇘⋲⮷㗪ˤ⛐㕘倆䚠斄ἧ䓐埴䁢ᷕ炻

劙⚳⎴㧋㗗ẍ Facebook 䁢㚨ᷣ天䘬⟙⮶冯姽婾↮ṓ⸛⎘炻䈡⇍㗗⸜庽

㕷佌烊㌺⎵䫔Ḵ䘬 Twitter ⚈䚠⮵攳㓦炻73% 㕘倆層㔯㗗ᷣ㳩⨺橼䘬⟙

⮶炷Newman, 2009, 2011; Newman et al, 2012炸ˤ 

䣦佌䵚嶗⛐ 2010 ⸜ẋᷕ㛇徸㻠ㆸ䁢㕘倆䵚䪁㚨慵夾䘬ˬ⮶㳩慷˭

䭉忻炻᷎ᶨ⹎ἧ⼿㏄⮳⺽㑶⮵㕤㕘倆䵚䪁䘬慵天⿏旵Ỷˤ㏄⮳⺽㑶⮶⎹

㕘倆䵚䪁䘬㾷奥慷⛐ 2009 ⇘ 2011 ⸜攻⌣椾夳堘徨炻Ỽ㕘倆䵚䪁㳩慷㭼

⽆ 64% ㌱⇘ 61%炷Newman, 2011; Newman et al, 2012炸ˤ2016 ⸜嶐⚳

婧㞍⟙⏲㊯↢炻⋲㔠ẍᶲ䵚嶗ἧ䓐侭ẍ䣦佌⨺橼教嬨㕘倆屯妲炻共㚠㗗

㚨ᷣ天⸛⎘炷 Newman, Fletcher, Kalogeropoulos, Levy, & Nielsen, 

2016炸ˤᶵ忶⍿⇘ Facebook 役⸜㓡嬲㺼䬿㱽炻㍸檀奒⍳層㔯冯旵Ỷ㕘

倆䳬䷼⛐≽ン䇮↢䎦枮ỵ䘬⼙枧炻䣦佌⨺橼ᷣ⭘㕘倆䵚䪁㳩慷䘬䎦尉↢

䎦 㺗炷⻝䲬侘炻2018 ⸜ 2 㚰 21 㖍烊Mia, December 12, 2017; Newman 
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et al., 2018炸ˤ⌛ἧ⤪㬌炻䣦佌⨺橼⮵㕘倆⟙⮶冯⨺橼䳬䷼䘬⼙枧慵天

⿏ὅ冲㊩临ˤ伶⚳䵚嶗ἧ䓐侭ẍ Twitter 冯 Facebook ἄ䁢㕘倆屯妲䭉忻

䘬㭼ἳ⛐ 2017 ⸜忼 51%炻㭼⇵ᶨ⸜⹎⡆≈Ḽᾳ䘦↮溆ˣ㗗 2013 ⸜ℑ

烊⸜庽Ṣẍ䣦佌⨺橼ἄ䁢㚨椾天䘬㕘倆屯妲䭉忻炻檀忶暣夾冯⸛朊⨺

橼䘬䷥炷Newman, Fletcher, Kalogeropoulos, Levy, & Nielsen, 2017炸ˤ 

2018 ⸜嶐⚳婧㞍栗䣢炻德忶䣦佌⨺橼㍍妠㕘倆屯妲㭼ἳ䴻忶⣂⸜

䘬ㆸ攟ᷳ⼴攳⥳堘徨ˤ德忶 Facebook Ἦ䌚⍾㕘倆屯妲䘬㭼ἳ⽆ 2016 ⸜

䘬 42%ˣᶳ旵⇘ 2018 ⸜䘬 36%ˤ堘徨ⷭ⹎庫⣏䘬⚳⭞↮⇍㗗伶⚳

39%ˣ㭼⇵ᶨ⸜ᶳ旵 9 ᾳ䘦↮溆炻ẍ⍲ᷡ湍 34%ˣᶳ旵 5 ᾳ䘦↮溆ˤ忂

妲庇橼䘬㕘倆屯妲ἧ䓐㖶栗ㆸ攟炻ἧ䓐 WhatsApp 䌚⍾㕘倆䘬㭼ἳ炻⛐

楔Ἦ大Ṇ冯大忼⇘⋲㔠䘬檀㭼ἳ炻大䎕䈁冯⛇俛℞ḇ悥崭忶ᶱㆸ

炷Newman et al., 2018炸ˤ 

㟡㒂⭀㕡婧㞍炻冢䀋 2012 ⸜䣦佌⨺橼䘬ἧ䓐㭼ἳ忼 45.3%炻崭崲

屯妲㾷奥埴䁢䘬 41.0%炻ㆸ䁢ᶲ䵚㚨ᷣ天㳣≽ˤ2013 ⸜埴≽ᶲ䵚㕷佌䘬

ˬἧ䓐䣦Ṍ䵚嶗˭埴䁢㚜ㆸ攟 5.2 ᾳ䘦↮溆炻崭忶⋲㔠ˣỼ 50.5%炷⏛

䏬剖炻2013炸ˤ2017 ⸜㚱崭忶ḅㆸḼ䃉䶂ᶲ䵚侭ἧ䓐忂妲庇橼ㆾ䵚嶗

䣦佌炻20-34 㬚⸜庽㕷佌㚜檀忼 100%烊ἧ䓐㚨⣂䘬庇橼ὅ⸷㗗 Line 䘬

95.2%ˣFacebook 䁢 83.4%炷惕⣑㽌ˣ㣲Ṑ⇑ˣ昛渿曆炻2017炸ˤ2017

⸜冢䀋䃉䶂䵚嶗ἧ䓐侭㚨⣂ᶳ庱䘬 App炻⇯ẍ䣦Ṍ栆䘬 75.6% 㚨檀炻

㕘倆冯暄娴栆⇯㚱 26.7%炷惕⣑㽌䫱炻2017炸ˤ 

2016 ⸜冢䀋㮹䛦德忶䣦佌⨺橼䌚⍾㓧㱣栆㕘倆䘬㭼ἳ忼 57.4%炷∝

ⶪ晃ⶪ⟜䞼䨞栏⓷℔⎠炻2016炸烊2018 ⸜嶐⚳婧㞍⇯栗䣢炻ẍ䵚嶗䁢

㕘倆屯妲Ἦ㸸䘬㭼ἳ檀忼 86%ˣ䔞ᷕ䣦佌⨺橼忼⇘ 58%炻ㆸ䁢教倥Ṣ㚨

ᷣ天㕘倆Ἦ㸸䭉忻ˤ⁛䴙㕘倆⨺橼ᷕ暣夾䁢 74%ˣ⟙䳁 37%炻怈句⼴㕤

䵚嶗ˤ侴ἧ䓐䣦佌⨺橼冯忂妲ἄ䁢㍍妠㕘倆䘬䭉忻↮⇍㗗 Facebook 冯
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Line炻悥崭忶Ḽㆸ烊冯⚳晃嵐⊊䘬栆Ụ䘤⯽㗗 Line 庫⇵ᶨ⸜⹎⡆≈Ḯ 8

ᾳ䘦↮溆炷Newman et al., 2018, pp. 138-139炸ˤ 

㕘倆⨺橼䘬㳩忂䭉忻徸㻠䁢埴≽忂妲墅伖ᷕ䘬䣦佌⨺橼⍲忂妲庇橼

ᷣ⭘炻⛐䓊㤕䳸㥳ᶲ䘤䓇Ḯ㤝⣏嬲⊾炻⛐冢䀋⇯ẍ Facebook 冯 Line

䁢ẋ堐ˤ⚈㬌炻⛐㕘倆䘬䓊墥忶䦳冯ℏ⭡⏰䎦ᶲ忈ㆸỽ䧖⼙枧炻枰≈ẍ

㶙䨞ˤ 

二  

（ ）  

1.  

䚠庫㕤⁛䴙⨺橼教倥Ṣˣ䓂军㗗㕘倆䵚䪁䘬ἧ䓐侭Ἦ婒炻共㚠ἧ䓐

侭⛐㕘倆教嬨ᶲ㚨㖶栗䘬ⶖ䔘炻㗗教嬨㗪攻冯教嬨ấ慷䘬旵Ỷ烊⛐ῷ⤥

栆✳ᶲ炻䣦佌⨺橼ἧ䓐侭ḇ㚜⎹㕤⧃㦪ˣ忳≽ˣ⍲⛘㕡ḳ⊁炻侴庫⮹

教嬨⚳晃ḳ⊁冯屉䴻㕘倆炷 Anderson & Caumont, September 24, 

2014炸ˤ 

2016 ⸜䘬嶐⚳㔠ỵ㕘倆ἧ䓐埴䁢䘬婧㞍⟙⏲㊯↢炻⸜攟冯䓟⿏䘬

⍿姒侭炻庫ⷠἧ䓐⁛䴙⨺橼炻ḇ庫⎹教嬨ˬ䠔⿏㕘倆˭炻⁷㗗⚳晃ね

⊊ˣ㓧㱣ˣ屉䴻ˣ㔁做冯䫱妲〗烊䚠⮵Ἦ婒炻⸜庽冯⤛⿏䘬⍿姒侭

庫⎹ἧ䓐䣦佌⨺橼炻ḇ㚜⎹⮳㈦冯教嬨庇⿏㕘倆炻⊭㊔⧃㦪冯⎵

Ṣˣ䓇㳣㗪⯂ˣ喅㔯㳣≽ˣ忳≽岥ḳ䫱⟙⮶ˤ娚婧㞍⟙⏲忚ᶨ㬍㭼⮵炻

↮㜸⮵㕤䠔⿏㕘倆冯庇⿏㕘倆デ⇘冰嵋䘬ℑ佌教倥Ṣ炻䘤䎦╄㬉庇⿏㕘

倆侭炻㚨ᷣ天䘬㕘倆屯妲Ἦ㸸㚜㖶栗⛘普ᷕ⛐䣦佌⨺橼ˤ⛐大䎕䈁ˣ佑

⣏⇑ˣ伶⚳䫱⛘⋨炻╄㬉庇⿏㕘倆䘬教倥Ṣ炻ẍ䣦佌⨺橼ἄ䁢ᷣ天㕘倆

㴰〗Ἦ㸸䘬㭼ἳ炻⣏㤪悥⛐⚃↮ᷳᶨ⇘Ḽ↮ᷳᶨᷳ攻烊Ữ⎴㗪炻䠔⿏㕘
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倆教倥Ṣ⌣⎒㚱⋩↮ᷳᶨⶎ⎛ẍ䣦佌⨺橼䁢㕘倆㴰〗Ἦ㸸炷Newman et 

al., 2016, pp. 96-98炸ˤ 

⛐冢䀋炻䣦佌⨺橼⻟⊾䘬⌛㗪㕘倆㴰屣嵐⊊炻ḇ㓡嬲Ḯ㕘倆䓊墥

䘬ᷣ柴ῷ⎹ˤẍᷣ㳩⓮䆇⟙䳁喳㝄㖍⟙䁢ἳ炻⛐䵚嶗冯䣦佌⨺橼㳩⁛䘬

⌛㗪㕘倆䧖栆炻グἮグ⣂䘬ℏ⭡Ⱄ㕤忶⍣䃉㱽㬠栆䘬ˬ㏆⿒˭ㆾˬ㚱

嵋˭䘬㕘栆✳炷㛶䪡⏃炻2016炸ˤ侴ẍ䵚嶗㏄⮳屯妲忚埴⟙⮶䘬䵚嶗⍇

䓇⨺橼˪ETtoday˫˪NOWnews˫ᷕ䘬ℏ⊌䶐廗䁢ἳ炻ẍ溆教䌯ἄ䁢

㕘倆₡ῤ䘬慵溆炻⣏慷䵚嶗冯䣦佌⨺橼㳩埴娙柴䁢⍫侫炻⼨⼨㚫ẍ嵋

␛ˣ㕘⣯奨溆ἄ䁢㊹怠⟙⮶ḳẞ䘬㚨慵天⍇⇯炷㛶▱䳀炻2013炸ˤ 

2.  

⇵徘㕘倆⨺橼ἄ䁢ˬ⮶⎹˭≇傥䘬㕘奺刚炻℟橼⛘⯽䎦⛐㕘倆⟙⮶

䘬⏰䎦ㇳ㱽炻䈡⇍㗗ἄ䁢⟙⮶ˬ⺽⫸˭䘬㧁柴ᶲˤ⛐䣦佌⨺橼㗪ẋ炻㕘

倆㧁柴䘬㹅忂≇傥ᶵℵ㗗忶⍣䘬ˬ㕘倆₡ῤ˭ㆾℏ⭡㐀天炻侴㗗⺽䘤嬨

侭冰嵋ˣ⮯教嬨ˬ⮶⎹˭䁢ˬ溆㑲˭ˤ憅⮵劙⚳˪堃⟙˫冯伶⚳˪䲸䲬

㗪⟙˫䘬共㚠冯㍐䈡層㔯䘬ᶨ枭䞼䨞炻德忶㧁柴䘬ℑ䧖⍾⎹ʇʇ㕘倆₡

ῤ⍾⎹炷journalism-inspired news values炸冯婆妨桐㟤⍾⎹炷linguistic 

style炸炻↮㜸㧁柴冯層㔯⍿㬉彶䦳⹎炷⊭㊔教嬨冯↮ṓ䫱炸ᷳ斄忋⿏炻

䳸㝄㊯↢㧁柴℟㚱栗叿⼙枧≃ˤ㕘倆⨺橼䣦佌䶐廗䘬ᶳ㧁㕡⺷炻⊭㊔⤪

ỽ㊹怠ḳẞᷕ䘬㕘倆₡ῤ溆ˣẍ⍲㔯⫿䘬ἧ䓐桐㟤䫱炻悥傥⼙枧䣦佌⨺

橼ἧ䓐侭䘬溆㑲ˣ㊱孂冯↮ṓ炷Piotrkowicz, Dimitrova, Otterbacher, & 

Markert, 2017炸ˤ 

䣦佌⨺橼層㔯ᶳ㧁䈡⽝ᷕ炻㚨⍿⇘㲐シ䘬㕡⺷炻⯙㗗䧙䘬ˬ憋欂

㧁˭炷clicking bait炸ˣㆾ侭㗗ˬ㧁柴源˭ˤBlom & Hansen炷2015炸㊯

↢炻憋欂㧁䘬慵溆⛐㕤德忶⤥⣯䫱ˬ⺽⮶˭炷forward-referring炸䘬䈡⭂

㔀ḳㇳ㱽炻⏠⺽䵚嶗ἧ䓐侭⮵ℏ㔯䘬㛇⼭冯⤥⣯炻忚侴溆教忋䳸ˤṾᾹ
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↮㜸ᷡ湍⋩ᾳ㕘倆䵚䪁䲬⋩叔ᾳ㕘倆㧁柴炻䘤䎦⓮㤕⊾冯⮷⟙⊾䘬⨺橼

⎹炻⻟⊾Ḯ䵚嶗⨺橼㕘倆㧁柴䘬⺽⮶⺷ 㱽ˤ侴憋欂㧁ㆾℏ⭡彚⟜㓡

⮓㧁柴䘬 㱽炻䘬䡢⮵㕤溆教䌯炷click-through rates炸㚱栗叿䘬⼙枧ˤ

ἳ⤪ Kuiken, Schuth, Spitters, & Marx炷2017炸㭼庫⟙䳁䘬䳁㛔㧁柴ˣ䵚

䪁㓡⮓㧁柴ˣẍ⍲䶂ᶲ㚠⟙ App 㓡⮓䘬㧁柴炻䘤䎦⎹憋欂㧁䘬⼴

侭炻䘬䡢⛐溆教䌯䘬堐䎦ᶲ炻㚱㖶栗䘬⡆≈ˤ 

⛐冢䀋炻䣦佌䵚䪁⮵㕤㕘倆⨺橼䘬㧁柴⼙枧ḇ朆ⷠ㖶栗ˤ⮵Ḽ⭞冢

䀋㕘倆⨺橼共㚠䰱䴚⮰枩⛐梇⬱ḳẞ䘬層㔯ℏ⭡↮㜸㊯↢炻䣦佌䶐廗

ᶳ䘬姽婆ˣḇ⯙㗗共㚠層㔯䘬ˬ㧁柴˭炻⛐婆㯋栆✳ᶲẍˬ㯋ㅌ˭Ỽ㚨

⣏⣂㔠炷23%炸炻㭼⁛䴙⭊奨⟙⮶䘬⸛抒䚜徘䁢⣂炷18%炸炻侴℟㚱ね

䵺䘬媟⇢炷17%炸冯デ▮炷11%炸炻ḇ㚱ᶨ⭂㭼ἳˤ⛐䩳⟜ᶲ炻共㚠䰱

⮰ᶲ䘬㧁柴ḇ⎹屈朊姽婆炷 55%炸炻庫⁛䴙⭊奨⟙⮶䘬ᷕ䩳

炷29%炸炻天檀↢役ᶨ炷昛楁Ở炻2014炻枩 46-48炸ˤ㬌ᶨ䳸㝄栗

䣢炻冢䀋䣦佌⨺橼ᶲ䘬㕘倆層㔯㧁柴㑵ἄ㕡⺷炻嶇忶⍣⁛䴙㕘倆₡ῤ奨

攳⥳↢䎦ⶖ䔘ˤ 

⛐⌛㗪㕘倆桐㼖冯溆教䌯䘬天㯪ᶳ炻㕘倆䵚䪁䘬㧁柴攳⥳↢䎦廱

嬲炻⃭㕍㳩埴婆⍲ˬ㔯ᶵ⮵柴˭䘬ˬ槁溆教˭㕡⺷炻ㆸ䁢⌛㗪㕘倆䶐廗

䘬ᶳ㧁ㇳ㱽ᷳᶨ炷惕⬯圵炻2014炻枩 51炸ˤ䣦佌⨺橼⼙枧ᶳ炻㬌ᶨ嵐

⊊㚜䁢㖶栗ˤ⎴㧋ᶨ䭯⟙⮶䘬ℏ⭡炻⛐䣦佌⨺橼冯䵚䪁䘬㧁柴奺刚冯≇

傥炻㚫㚱㖶栗ⶖ䔘ˤ冢䀋䘬䵚嶗㕘倆㧁柴グἮグ⎹ἧ䓐嬻嬨侭䋄䫼

㟰ˣ䵚嶗㳩埴婆ˣἧ䓐⓷嘇ㆾ樂▮嘇䫱ἄ㱽炷⻝劍䐌炻2016炸ˤ䵚嶗㕘

倆ⶍἄ侭㊯↢炻伶梇㕘倆⛐⭀㕡䵚䪁䘤Ự㗪炻ᷣ天䘬ᶳ㧁⍇⇯䁢⫿㔠䱦

䯉䘬梸梚䈡刚ˣ᷎㏕惵⏠⺽Ṣ䘬䄏䇯ˤỮ⛐共㚠䫱䣦佌⨺橼ᶲ炻⇯ᶳ㧁

柴䘬⍇⇯⯙㓡嬲䁢㳩埴婆ˣ憋欂⺷㧁柴ˣ槁溆⺷㧁柴䫱炻ẍ㍸檀⟙⮶䘬

溆㑲䌯炷哋㈧ヰ炻2017炸ˤ 
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3.  

䣦佌⨺橼ᶵ㓡嬲Ḯ㕘倆⨺橼䘬奺刚ˣ教倥Ṣ䘬ἧ䓐冯㴰屣佺ㄋ

䫱炻ḇ㓡嬲Ḯ㕘倆㍉姒冯⟙⮶䘬䓊墥忶䦳炻䈡⇍㗗㍉姒⟙⮶ᷕ䘬㴰〗Ἦ

㸸䘬廱嬲ˤ䓙㕤䣦佌⨺橼ᶲ䘬Ḻ≽柣䷩ˣ䓴䶂㧉䱲炻⮶农⁛䴙䘬㕘倆⮰

㤕ⰊⰊ⍿⇘㊹㇘炻⮵㕤㕘倆ⶍἄ侭䘬娵⎴冯ⶍἄ悥䓊䓇姙⣂ᶵ䡢⭂⚈

䳈ˤ䔞㕘倆䓊墥忶䦳⚈䁢㔠ỵ䥹㈨堅㑲侴ᶵ㕟慵䳬炻䔞ᷕ䘬ⶍἄ侭䘬↮

ⶍ冯奺刚怲䓴ᶵ㕟嬲≽炻⮵㕤ỽ媪㕘倆ⶍἄˣẍ⍲ỽ媪ⶍἄὅ岜⍲暨

天䘬㕘倆⮰㤕炻ḇ⯙晐ᷳ↢䎦∯䁰䘬廱嬲ˤ⎗ẍ婒䣦佌⨺橼㓡嬲Ḯ㕘倆

⓮⑩䘬忙㛇㤪⾝炷cycle炸炻ḇ⮵㕘倆ⶍἄ侭娚⟙⮶Ṩ湤ˣẍ⍲ỽ㗪⟙

⮶炻䴎Ḱ㚜⣂⡻≃ˤ姙⣂㕘倆䳬䷼䴻㓦㡬Ḯˬ䫔ᶨᾳ㉓曚㴰〗˭䘬奺

刚炻廱侴姕㱽冯䣦佌⨺橼ℙ⬀炷Newman, 2009炸ˤ 

⛐䣦佌⨺橼ᶵ㕟㊹㇘㕘倆⮰㤕怲䓴ᶳ炻姙⣂婾侭溻⏡㎂㡬⁛䴙㕘倆

⮰㤕䘬冒ㆹᷕ⽫⿅侫炻㓡ẍ圵ℍ䣦佌⨺橼冯ˬἧ䓐侭䓇䓊ℏ⭡˭炷user-

generated content, 䯉䧙 UGC炸䘬㕘ἄ㱽ˤ㕘倆⬠侭溻⏡㎂㡬⁛䴙䘬㕘倆

⬠炻㓡ẍ䣦佌⨺橼㕘倆⬠⍾ẋ⮩攱䘬⮰㤕怷廗炷Hermida et al., 2012炸烊

ㆾ侭㗗㓡ẍ㕘倆⮰㤕ἄ䁢攳㓦忶䦳䘬㤪⾝炷journalism as process炸炻⍾

ẋ⁛䴙⮯㕘倆⬠夾ἄˬ䓊⑩˭䘬奨⾝炷journalism as product炸炻ẍ屯妲

䘬攳㓦⍾ẋ㕘倆⬠䘬㌺⢾⿏炷Robinson, 2011炸ˤ⮎晃䘬ἄ㱽⯙㗗⺽ℍ

䣦佌⨺橼炻夾教倥Ṣ䁢ˬ⎴₽˭炻㍍⍿ṾᾹ䘬届䌣炻ẍ佌䛦㘢ㄏ妋㰢㕘

倆⬠䘬⓷柴ˤ䔞䣦佌⨺橼ㆸ䁢㕘倆ⶍἄᷕ㖍ⷠ䘬ᶨ悐↮炻シ␛叿㕘倆䓊

墥冯ἧ䓐ㆸ䁢ˬ↮ṓ˭䘬忶䦳炻㕘倆ⶍἄ侭冯教倥Ṣ悥暨天Ẁ↢⊆≽烊

㕘倆⮰㤕᷎ᶵ㬊㕤⁛䴙䘬ˬ℔㬋˭ㆾˬ㞍嫱˭炻侴㗗⮯ˬ↮ṓ˭

炷share炸ἄ䁢䴻䆇慵溆⛐炻ẍ㔜⎰ἧ䓐侭䔞ἄ⍫冯⺷㔠ỵ㕘倆⬠䘬夷

䭬⿏䚖㧁炻⮰㤕ΐ䎮䘬㟠⽫ὧ㗗ˬ⍫冯ΐ䎮˭炷ethic of participation炸

䘬⺢㥳炷Lewis, 2012炸ˤ 
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⛐䣦佌⨺橼冰崟⼴炻⨺橼䳬䷼⛐䓊墥忶䦳ᷕ㔜⎰䣦佌⨺橼ˣ᷎ᶼ慵

⟹℞䳬䷼冯ⶍἄ㳩䦳炻⮵㕤㕘倆ⶍἄ侭䓊䓇㤝⣏堅㑲ˤ⚈䁢䣦佌⨺橼䘬

檀⹎䣦佌Ḻ≽⿏炻ḇ⮵㕘倆⨺橼䳬䷼䘬䓊墥⍲㕘倆ⶍἄ侭忈ㆸ堅㑲ˤ䣦

佌⨺橼ᶲ䘬ℏ⭡炻ㆸ䁢⨺橼䓇䓊忶䦳ᷕ䘬ˬ㖍ⷠ⍇㕁˭炻ḇἧ⼿ᷣ㳩⨺

橼冯䣦佌⨺橼䫱ᾳṢ⨺橼ᷳ攻䘬斄Ὢᷳ攻↢䎦侣廱ˤHermida炷2012炸

⯙㊯↢炻䣦佌⨺橼⮵㕘倆⮰㤕㚨⣏䘬㓡嬲炻⯙㗗㕘倆䓊墥忶䦳䘬ἧ䓐侭

⍫冯炷participation in the news process炸炻忁᷎ᶵ⎒㗗⺽䓐䵚⍳䘬䄏䇯ㆾ

㔯䪈炻㚜斄挝䘬廱嬲㗗⍫冯㔯⊾冯㕘倆⋼ἄ奨⾝䘬⺢䩳ˤDomingo & 

Heikkilä炷2012炸ḇ㊯↢炻⛐䵚嶗冯䣦佌⨺橼Ḻ≽⿏⍲⍫冯⿏⼙枧ᶳ炻

㕘倆⨺橼ᶵ⎒星ℍ徥㯪⌛㗪⿏冯䵚⍳溆教䘬⡻≃ᶳ炻㚜⚈䁢慵⟹Ḯ㕘倆

⨺橼䘬䓊墥忶䦳炻侴⮵㕘倆⮰㤕㥳ㆸ㟡㛔⿏䘬㕘㊹㇘ˤ 

ἳ⤪炻䁢Ḯ⚈ㅱ䣦佌⨺橼ᶲ⣏慷䘬㼃⛐㕘倆₡ῤ柴㛸炻BBC ⚈㬌

䳬䷼Ḯ 20 ᾳṢ䘬⛀昲炻⮰屔忶㾦冯怠㑯 Facebook 冯 Twitter ᶲ䘬 UGC

㛸㕁ˤ˪堃⟙˫⇯㚱ˬ屣姽婾˭炷Comment is Free炸⍲ˬ⌛㗪悐句

㟤˭炷Live Blogging炸䫱⮎槿ἄ㱽炻▿娎⮯䣦佌⨺橼ℏ⭡㔜⎰忚㕘倆䓊

墥忶䦳烊ḇ⛐℞䥹⬠㍉姒嶗䶂ᷕ炻⮯䥹⬠⭞䚜㍍䲵ℍ悐句㟤⮓ἄ佌䔞

ᷕˤ˪䲸䲬㗪⟙˫⇯㗗⮵䣦佌䵚䪁䘬忋䳸攳㓦炻⛐ 2011 ⸜㍐↢

News.me 䘬妰䔓炷㜿䄏䛇炻 2014烊Newman, 2011; Newman et al, 

2012炸ˤ⎎⢾炻伶⚳℔ℙ⺋㑕暣⎘ NPR ⇯㚱 Andy Carvin ㍐≽䘬

Twitter 㕘倆炻德忶ˬ攳㓦㕘倆⭌˭䘬ἄ㱽炻㭷ᾳṢ悥⎗ẍ⍫冯⍲奨⮇㔜

ᾳ忶䦳炷Hermida et al., 2012; Lewis, 2012炸ˤ 

ᶵ忶炻⮯䣦佌⨺橼冯䵚嶗妲〗䫱 UGC 㔜⎰忚㕘倆䓊墥忶䦳䘬ἄ

㱽炻℞⮎᷎ᶵ╖䲼㗗⮯ˬ⍫冯˭䔞ㆸᶨ䧖㕘䘬⮰㤕ΐ䎮炻侴⼨⼨㗗䴻㾇

⚈䳈䘬ㆸ㛔侫慷炻㗗䁢Ḯ⮯ UGC ἄ䁢ᶨ䧖ˬ屣⊆≽˭ㆾỶㆸ㛔Ἦ

ἧ䓐ˤ⤪⎴忶⍣㧁冱℔⸛⍇⇯䘬⮰㤕䎮⾝炻⚈䁢⓮䆇⨺橼䁢Ḯ旵Ỷ㱽⼳
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姜姇冯㍉姒暋⹎䘬ㆸ㛔侫慷炻侴⛐⮎⊁㑵ἄᷕ⮯ᷳ⊾䁢ℑ朊ᾙ昛䘬

ˬ䫾䔍⿏₨⺷˭炷Tuchman, 1972; Soloski, 1989炸ˤ侴䔞⇵⮵㕤 UGC 䘬

忳䓐炻⛐姙⣂⓮䆇⨺橼㑵ἄᶳ炻ḇ᷎朆➢㕤⍫冯⺷㕘倆⬠䘬䎮⾝炻侴㗗

旵Ỷ㍉姒ㆸ㛔䘬䫾䔍ㇳ㭝ˤ冱ἳἮ婒炻⮵伶⚳ᶫ⭞ᷣ㳩㕘倆⨺橼ᶨ枭婧

㞍栗䣢炻㍐䈡䴻ㆸ䁢ˬ╖䌐˭ㆾᷣ天䘬㴰〗Ἦ㸸炻㚨ᷣ天䘬⍇⚈㗗⚈

䁢℞䚠⮵Ỷ䘬㕘倆㏄普ㆸ㛔炷Moon & Hadley, 2014炸ˤ 

冢䀋㕘倆⨺橼⚈䁢⍾䓐ㆸ㛔Ỷ炻侴⣏慷ἧ䓐䵚嶗㴰〗Ἦ㸸䫱ˬᶱ☐

㕘倆˭炷䵚嶗㾷奥☐ˣ嶗⎋䚋夾☐ˣ埴干姀抬☐炸炷湫⒚㔴炻2015 ⸜

10 㚰 31 㖍炸ˤ暣夾㕘倆⍿⇘⣏慷䵚嶗妲〗⼙枧炻暣夾⎘ᶵỮ≈忇Ḯⶍ

ἄ㳩䦳炻䭉䎮昶Ⰼḇ天㯪㕘倆ⶍἄ侭墯墥㈬⮓䵚嶗ᶲℏ⭡彚⟜䘬㔯䪈炻

⮯䵚嶗妲〗ἄ䁢㍉姒䶂䳊ˣ忚侴ㆸ䁢⟙⮶ᷣ天㴰〗Ἦ㸸侴≈ẍ吸普⍲⏰

䎦炻徸㻠ㆸ䁢暣夾⎘㔯⫿姀侭䘬㖍ⷠⶍἄ炷䌳ῲ卩炻2016炸ˤ侴忁㧋䘬

ἄ㱽炻㚜⚈䁢旵Ỷ㍉姒ㆸ㛔冯㗪攻䘬⓮㤕侫慷炻侴⣏ⷭ⡆≈ˤ䞼䨞䘤

䎦炻⓮䆇暣夾⎘ TVBS ἧ䓐ˬ䵚⍳˭ 䁢㴰〗Ἦ㸸䘬㭼ἳ炻䲬㗗朆⓮䆇

䘬℔ℙ暣夾䘬⋩炷∱ㄏ暗炻2013炸ˤ 

㖑⛐ 1990 ⸜ẋ⼴㛇䵚嶗冰崟㗪炻⯙㚱↮㜸㊯↢炻㕘倆⨺橼䴻↢

䎦徸㻠ẍ䵚嶗妲〗ἄ䁢㴰〗Ἦ㸸䘬嵐⊊炷⏛䬙䍓炻1999炸ˤ⛐䵚嶗屯妲

䆮䁠䘬䣦佌⨺橼㗪ẋ炻姙⣂㕘倆⨺橼㚜姕伖⮰屔䵚嶗妲〗吸普䘬⎬䧖ℏ

⊌䶐廗ˤ忁ṃ䵚嶗ℏ⊌䶐廗⛐㴰〗Ἦ㸸冯㕘倆₡ῤ䘬怠㑯ᶲ炻嶇⁛䴙㕘

倆ⶍἄ侭㚱ⶖ䔘ˤẍ冢䀋ℑ⭞ᷣ天䵚嶗⍇䓇㕘倆⨺橼䘬䞼䨞䘤䎦炻忁

ṃ䵚嶗䶐廗㚫ẍˬ䵚⍳シ夳˭ἄ䁢㚨ᷣ天䘬㴰〗Ἦ㸸炻侴冯忶⍣⁛䴙䞼

䨞ᷕ䘤䎦⨺橼ῷ⎹ˬ⭀㕡˭妲〗䘬ἄ㱽炻㚱㖶栗ᷳⶖ䔘炷㛶▱䳀炻

2013炸ˤ侴⛐䣦佌⨺橼冰崟ᷳ⼴炻㕘倆⨺橼冒℞ᶲ⍾㛸ㆸ䁢ⶍἄ䘬ⷠン

炷∱唁剻炻2014炸ˤ⛐ 2011 ⸜ᶨ枭憅⮵㕘倆姀侭䘬⓷⌟婧㞍䘤䎦炻晾

䃞ᶨ㕡朊姀侭娵䁢䵚嶗㴰〗Ἦ㸸⎗ᾉ⹎ᶵ檀炻ᶼᶵ傥ẋ堐㮹シ炻⎎ᶨ㕡
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朊⌣⍰娵⎴⺽䓐䵚嶗㴰〗⎗ẍ寸⟙⮶䘬奨溆ˤ䲬㚱ḅㆸ䘬⍿姒㕘倆ⶍ

ἄ侭炻㚦䴻⛐㕘倆⟙⮶ᷕ⺽䓐䵚嶗屯妲炻℞ᷕ䴻ⷠἧ䓐䘬㭼ἳ忼⇘役

1/4ˤ⛐忁䔞ᷕ炻昌Ḯℍ⎋䵚䪁㗗㚨ᷣ天䘬Ἦ㸸ᷳ⢾炻䣦佌⨺橼⤪

Facebook 冯 Twitter 䘬ἧ䓐䌯ḇ⮯役Ḽㆸ炷㣲シ卩炻2015炸ˤ 

（ ） 與  

䔞⇵徘ℑ䧖㕘䘬⁛㑕㳩忂䭉忻⍲ṳℍ㕘倆⨺橼䓊墥忶䦳⼴炻⁛䴙㕘

倆⨺橼朊⮵姙⣂䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼ἧ䓐侭⣏慷䘬⌛㗪妲〗冯⚆ㅱˣ䓂

军≈ℍ⨺橼ℏ⭡⋼ἄᷳ⼴炻⇅⥳䘬⍵ㅱ⣏⣂㗗ⶴ㛃䵕㊩㕘倆⮰㤕ⶍἄ侭

䘬㍏⇞㪲ˤ⚈㬌⌛ἧ姀侭圵ℍ䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼䘬ἧ䓐炻Ữ➢㛔゛㱽

ṵ㗗天㈲㕘⁛㑕䭉忻䲵ℍ℞㍏⇞ᷳᷕ炻⮵℞≈ẍˬ夷䭬⊾˭ㆾˬ㬋ⷠ

⊾˭炷normalization炸炻ḇ⯙㗗ὅ䄏⍇㛔䘬⮰㤕冯䳬䷼夷䭬炻ẍ㍏⇞㕘

⨺橼䘬ἧ䓐炷Newman, 2009; Lasorsa, Lewis, & Holton, 2012; Hermida et 

al., 2012炸ˤ 

⇵徘ˬ夷䭬⊾˭䘬奨溆冯ἄ㱽炻栗䣢⁛䴙⨺橼㑩㉙䣦佌⨺橼䘬㕡⺷

ṵ㗗⁛䴙ẍˬ䚠⎴䘬₡ῤ炻ᶵ⎴䘬㕘ⶍ℟˭Ἦ⮵⼭炻⨺橼䶐廗⭌⚈㬌㓡

⮓Ḯ⎬䧖䶐廗⭌䘬㊯⮶⍇⇯炷guidelines炸炻倀䓐Ḯ䣦佌⨺橼䶐廗炻ḇ㍸

ὃᶨṃ妻䶜炻Ữᷣ天ṵ䃞㗗⛐▿娎⮯䣦佌⨺橼䘬䳈㛸䲵ℍ㖊㚱䘬䶐廗⭌

夷⇯䔞ᷕ炻ḇ⯙㗗ẍˬ⁛䴙㕘倆⮰㤕˭夷䭬㕘倆ⶍἄ侭⛐㕘冰⸛⎘ᶲ䘬

㑵ἄ炻侴㛒⮯㕘冰⸛⎘ⷞἮ䘬⨺橼奺刚廱嬲䲵ℍ侫慷ˤ 

䓙㕤䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼䘬⾓忇㺼忚炻䈡⇍㗗共㚠㺼䬿㱽冯㕘倆⨺

橼⓮㤕侫慷ᷳ攻䘬䳸⎰炻ἧ⼿冢䀋㕘倆⨺橼䁢Ḯ⛐共㚠≽ンᶲ䵕㊩傥夳

⹎冯溆教㳩慷ˣẍ㎃⍾⺋⏲䆇㓞炻⮶农㕘倆⑩岒ᶳ旵炷唕䵕‹ˣ䌳䵕

卩炻2016炸ˤ忁ṃ㕘㳩忂䭉忻慵㕘䓴⭂Ḯ㕘倆⨺橼冯ἧ䓐侭ᷳ攻䘬斄

Ὢ炻忠↢Ḯ㕘倆⮰㤕䘬ˬ夷䭬˭ᷳ⢾炻忚侴慵㕘⭂佑Ḯ⨺橼奺刚ˤᶨ枭
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2010 ⇘ 2011 ⸜ᷳ攻⮵㕤ℑ⭞劙⚳䘬⛘㕡⟙䳁ℙ䲬 40 ⎵姀侭䘬ᾳṢ姒

婯冯䣦佌⨺橼ℏ⭡↮㜸䘬䞼䨞栗䣢炻德忶 Facebook 冯 Twitter 嶇嬨侭Ḻ

≽炻䴻ㆸ䁢ṾᾹ㖍ⷠⶍἄ䚠䔞慵天䘬ᶨ悐↮炻侴ᶼ⮵㕤姀侭⁛䴙䘬

ˬ⬰攨Ṣ˭炷gatekeeper炸奺刚炻䓊䓇姙⣂朊⎹䘬⼙枧ˤ⚈䁢⛐䣦佌⨺

橼ᶲ教倥Ṣ冯姀侭Ḻ䚠↮ṓ屯妲ˣ姽婾ˣẍ⍲忚埴⋼ἄ炻⟙䣦姀侭冯嬨

侭䘬㹅忂㚜䁢柣䷩炻ḇ㚜傥⣈⮯嬨侭䘬シ夳㓦ℍ⇘ṾᾹ䘬㍉姒冯⟙⮶䔞

ᷕˤ德忶䣦佌⨺橼ᷕ℔攳冯朆㬋⺷䘬Ḻ䚠㹅忂炻姀侭䘬⼊尉冯⮎岒奺刚

ḇ⽆忶⍣ˬ㪲⦩⺷˭䘬⬰攨Ṣ炻廱嬲庫䁢⸛㮹⊾ˣ⭡㖻䉗拗䘬㕘✳ン⬰

攨Ṣ炷Canter, 2013炸ˤ 

㕘倆ⶍἄ侭冯教倥Ṣᷳ攻䘬㕘✳ン斄Ὢ炻㓡嬲Ḯ㕘倆⮰㤕䘬奺刚ˤ

䓙伶⚳㕘倆䓴䘤㸸ˣẍ⭊奨⿏䁢㟠⽫䘬㕘倆夷䭬炻⻟婧⟙⮶ᶵ⎗ⷞᾳṢ

デねˣ䩳⟜冯ḳ⮎↮暊ˣẍ⍲℔㬋⸛堉⟙⮶䫱⮰㤕⬰⇯炻⍿⇘⊭㊔冢䀋

䫱⛘䘬㕘倆䓴㍐ⲯ冯思⬰炷∱㖴⽟炻2007烊Schudson, 2001; Kaplan, 

2006炸ˤ䔞ᷣ㳩⨺橼姀侭㑩㉙䣦佌⨺橼炻⛐≽ン䇮ᶲ層ᶲ冒⮵㕤㕘倆

ḳẞ䘬姽婾㗪炻忁㧋䘬 㱽嶇忶⍣⁛䴙䘬㕘倆⮰㤕ḇ㚱堅䨩ˤ⚈䁢㕘

倆䣦佌⨺橼㕘冰⸛⎘䘬ṳℍ炻姀侭冯㕘倆䳬䷼⛐䣦佌⨺橼ᶲ䁢Ḯ㊱孂

㔠ˣ妠⍲㔠ㆾ↮ṓ㔠炻悥㍉⍾Ḯˬ㚱䩳⟜˭䘬⦧ン炻ḇἧ⼿⭊奨⿏䘬⁛

䴙⮰㤕⍇⇯⍿⇘㊹㇘冯廱嬲炷Lasorsa et al., 2012; Hermida, 2012炸ˤ 

忁㧋䘬廱嬲炻䈡⇍䘤䓇⛐屈屔㕘⨺橼悐攨䘬㕘倆ⶍἄ侭幓ᶲˤ㜙㫸

㕘倆⨺橼⮵ˬ䵚嶗䶐廗˭䘬䞼䨞ᷕ栗䣢炻⮵㕤䭉䎮⨺橼╖ỵ⭀㕡ⷛ嘇ˣ

屈屔⛐䣦佌⨺橼ᶲ冯䵚嶗ἧ䓐侭Ḻ≽䘬䵚嶗䶐廗Ἦ婒炻⍿姒侭ḇ娵䁢㕘

倆ⶍἄ侭ᶵℵ℟㚱忶⍣恋㧋㬎㕟⛘䮑怠冒娵䁢ˬ℟㚱㕘倆₡ῤ˭䘬屯

妲ˣ侴㚱庫檀㪲⦩䘬⬰攨Ṣ䘬奺刚炻䎦⛐德忶䣦佌⨺橼ᶲ䘬Ḻ䚠㹅忂忶

䦳炻㕘倆ⶍἄ侭ḇ⍿⇘教倥Ṣ⼙枧炻侴䴻廱⊾䁢㑼屈㚜⣂⋼≑䵚嶗ἧ

䓐侭ˬ⮶⎹≇傥˭炷orientation function炸䘬奺刚炷Vobič & Milojević, 
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2014, p. 1031炸ˤ⮵㕤㕘倆⨺橼冯ⶍἄ侭Ἦ婒炻䵚嶗䑘⠫䘬Ḻ≽≇傥㊹

㇘Ḯ⁛䴙䘬ˬ⮰㤕姀侭炼塓≽嬨侭˭䘬斄Ὢˤἳ⤪㕘倆䵚䪁ᶲ㍸ὃ嬨侭

⚆ㅱ䘬ἄ㱽炻℞䘤⯽⯙栗䣢Ḯᾅ⬀忶⍣忁䧖昶Ⰼ斄Ὢ䘬ˬ⁛䴙✳˭

炷traditonalists炸䚳㱽炻⤪ỽ冯ⶴ㛃䴎Ḱ嬨侭㚜⣂冒䓙Ḻ≽䨢攻䘬ˬ倂⎰

✳˭炷 convergers炸䘬奨⾝Ḻ䚠䡘㑆炻᷎ᶼ堅㑲Ḯ㕘倆⮰㤕夷䭬

炷Robinson, 2010炸ˤ 

⚈ㅱ䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼䘬䘤⯽炻㕘倆⨺橼㘖念姕伖⮰攨Ṣ⒉屈屔

䚠斄ⶍἄ炻ᷣ屈Ṣ⒉忂ⷠ䧙ᷳ䁢ˬ䣦佌䴻䎮˭ㆾˬ䣦佌䶐廗˭炷social 

media managers炸炻⛐冢䀋䘬㕘倆共㚠䰱䴚⮰枩ᶲ⇯ⷠ塓㙙䧙䁢ˬ⮷

䶐˭ˤ䣦佌䶐廗䘬奺刚炻冯⁛䴙㕘倆⮰㤕栆Ụ䘬悐↮炻㗗ṾᾹḇ㗗㕘倆

⟙ ⮶⛐ 䵚 嶗ᶲ㳩忂忶䦳ᷕ䘬 䑘䭨炻⤪⎴忶⍣䘬ˬ ⬰攨Ṣ˭

炷gatekeepers炸䚠斄䞼䨞墉䘬䈡⽝炻䣦佌䶐廗㑩㚱㕘㳩忂䭉忻ᶲ䘤ⶫ層

㔯炷posts炸䘬㰢⭂㪲炻ḇ⯙㗗㕘倆⬰攨忶䦳ᷕ䘬ᶨᾳ䑘䭨ˤ⛐忁㧋䘬奺

刚➢䢶ᶲ炻悐↮㕘倆⨺橼䘬䣦佌䶐廗⛐㕘倆怠⍾ᶲ炻ṵ䃞嵐役㕤⁛䴙䘬

㕘倆₡ῤ冯⮰㤕烊ἳ⤪ᶨ枭⮵㕤⚃ᾳ旧㉱ỗ婆暣夾⎘㕘倆䰱䴚⮰枩層㔯

䘬↮㜸䘤䎦炻䣦㚫⼙枧⹎ˣ⛘䎮㍍役⿏ˣẍ⍲ᾳ⇍⨺橼╖ỵ䘬㓧㱣シ嬀

⼊ン炻ṵ䃞ᷣ⭘Ḯ㕘倆⨺橼䘬 Facebook 層㔯䘬怠㑯炷Al-Rawi, 2017炸ˤ 

Ữ䓙㕤䣦佌䶐廗ᶵ╖䲼㊹怠屯妲炻⎴㗪怬⽭枰ὅ䄏䣦佌⨺橼冯忂

妲庇橼䘬ἧ䓐䈡⿏炻㶣≈㧁柴ㆾ⺽妨炻⚈㬌℞ⶍἄ怬⽭枰⊭㊔⮵忁ṃ⟙

⮶忚埴≈ῤ炷addition炸ˣ⯽䣢炷display炸ˣ⮶⺽炷channeling炸䫱ᶵ⎴

㕤忶⍣㕘倆䶐廗䘬≇傥ˤ⚈㬌炻䣦佌䶐廗ᶵ㗗⬰攨炻怬偑屈德忶忁ṃ

㕘⁛㑕䭉忻炻ẍ埴扟侭䘬奺刚㈲⟙⮶ˬ㍐↢攨⢾˭炷Wasike, 2013; 

DeIuliis, 2015; Tandoc & Vos, 2016炸ˤ 

䵄⎰妨ᷳ炻ẍ㕘冰㳩忂䭉忻䘬㕘倆⨺橼ˬ㑵䚌ㇳ˭䘬䣦佌䶐廗 䁢

ẋ堐炻㕘✳ン㕘倆⮰㤕炻徸㻠冯忶⍣⁛䴙䘬ˬ⭊奨ᷕ䩳˭䘬㕘倆⬠㚱
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ⶖ䔘ˤ忁ṃ㕘倆ⶍἄ侭⽭枰⿅侫⤪ỽ㑵ἄˣ⊭墅㕘倆炻ㇵ傥⛐䣦佌⨺橼

冯忂妲庇橼ᶲ⏠⺽㚨⣂溆教䌯烊⎴㗪ḇ⼿㗪㗪䚋㍏䵚嶗嵐⊊炻⮳㈦⎗䓐

ᷳ㕘倆䳈㛸炻᷎德忶䣦佌Ḻ≽⻟⊾䰱䴚⮵冒⭞㕘倆⨺橼䘬湷叿⹎炻㗗ᶨ

䧖ẍ䵚嶗㳩慷䁢⿅侫䘬ˬ⮶⎹˭㕘倆⬠ˤ➢㕤忁ṃⶍἄℏ⭡冯㕘䘬㳩忂

⸛⎘䈡⿏炻ἧ⼿ˬ⮷䶐˭㚱叿埴扟ẩ∫䘬䈡⿏炻侴冯⁛䴙㕘倆⨺橼奺刚

冯㕘倆⮰㤕䘬₡ῤ⍾⎹↢䎦ⶖ䔘ˤ 

參、研究問題與方法 

一  

德忶⇵ᶨ⮷䭨䘬䞼䨞側㘗⍲䚠斄䞼䨞䘬㡛䎮炻⎗ẍ䘤䎦䣦佌⨺橼冯

忂妲庇橼䘬冰崟ˣ⛐冢䀋䈡⇍㗗 Facebook 冯 Line炻ᶨ⭂䦳⹎⛘廱⊾Ḯ

㕘倆⨺橼奺刚⍲ℏ⭡䈡⽝ˤ䴻䓙㬌ᶨ㍊妶炻㛔䞼䨞ⶴ㛃䎮妋冢䀋䘬㕘倆

⨺橼ᷕ䘬ⶍἄ⮰㤕⤪ỽ⍿⇘㕘冰䘬屯妲㳩忂䭉忻䘬⼙枧ˤ℟橼䘬ℑᾳ䞼

䨞⓷柴⊭㊔烉 

1. 䣦佌⨺橼 Facebook 冯忂妲庇橼 Line 䘬⺽ℍ炻⤪ỽ廱⊾冢䀋㕘倆

⟙⮶ℏ⭡䘬䈡⽝烎℞ᷣ柴栆✳ˣ㧁柴栆✳ˣ⍲㴰〗Ἦ㸸䘬㕘倆ℏ

⭡⏰䎦炻⛐䵚䪁ˣFacebookˣ冯 Line 䫱ᶱ䧖ᶵ⎴㳩忂䭉忻ᶲ炻

℟㚱⤪ỽ䘬䔘⎴ᷳ嗽烎 

2. 䣦佌⨺橼 Facebook 冯忂妲庇橼 Line 䘬⺽ℍ炻⤪ỽ廱⊾冢䀋㕘倆

ⶍἄ侭䘬⮰㤕奺刚冯⮰㤕₡ῤ夷䭬烎屈屔忁ṃ㕘㳩忂䭉忻ⶍἄ䘬

㕘倆⨺橼䣦佌䶐廗炻℞㕘倆⬰攨忶䦳䘬⮰㤕⇌㕟炻⊭㊔㕘倆₡ῤ

㊹怠ˣ㧁柴⺽妨㑘⮓ˣ⍲冯教倥Ṣ䘬Ḻ≽䫱炻℟㚱⤪ỽ䘬䈡⽝烎 
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二  

（ ）  

1.  

椾⃰炻⛐ℏ⭡↮㜸䘬䞼䨞⮵尉ᶲ炻ὅ䄏ᶵ⎴⨺橼栆⇍炻↮⇍怠⍾⟙

䳁⨺橼˪喳㝄㖍⟙˫ˣ˪倗⎰㕘倆䵚˫烊暣夾⨺橼 TVBSˣ㜙㢖㕘倆

⎘烊ẍ⍲䵚嶗⍇䓇⨺橼˪ETtoday˫炻˪NOWnews˫ˤℏ⭡↮㜸怠⍾䘬

䭬⚵炻⊭㊔忁ℕ⭞⨺橼䵚䪁䘬⌛㗪㕘倆ˣ共㚠䰱䴚⛀䘬役㱩層㔯ˣ

Line ⭀㕡ⷛ嘇䘬妲〗ˤ 

怠⍾↮㜸⨺橼⮵尉䘬⍇⚈䁢烉炷ᶨ炸劙⚳䈃㳍⣏⬠嶗德㕘倆⬠䞼䨞

ᷕ⽫ 2017 ⸜婧㞍炻冢䀋教倥Ṣ㚨ⷠἧ䓐䘬䵚嶗㕘倆⨺橼⇵⚃⎵䁢炻

˪喳㝄㖍⟙˫ˣ˪ETtoday˫ˣ˪TVBS 㕘倆䵚˫ˣ˪倗⎰㕘倆䵚˫炻

˪NOWnews˫䫔 14 ⎵ˤ2018 ⸜⇵⚃⎵ὅ⸷䁢˪ETtoday˫ˣ˪喳㝄㖍

⟙˫ˣ˪倗⎰㕘倆䵚˫ˣ˪TVBS 㕘倆䵚˫炻˪NOWnews˫䁢䫔 13

⎵ˤ炷Ḵ炸˪㜙㢖㕘倆˫2014 ⸜⸽⮰枩䰱䴚㔠䲬 9 叔 6 ⋫炻2016 ⸜

䰱䴚㔠⡆≈役 188 叔ˣ䨩䟜 341 叔炻䁢娚⸜䰱䴚㔠ㆸ攟㚨檀䘬㕘倆⨺

橼ˤ2017 ⸜ 1 㚰炻˪㜙㢖㕘倆˫㑲㓿䧙曠ᶫ⸜䘬˪喳㝄㖍⟙˫炻ㆸ䁢

冢䀋㕘倆⨺橼共㚠⮰枩䰱䴚㔠曠ᷣ烊2018 ⸜ 6 㚰䰱䴚㔠䲬 442 叔炻㗗

冢䀋㕘倆⨺橼䰱䴚㔠慷䘬䫔ᶨỵˤ炷ᶱ炸˪喳㝄㖍⟙˫2014 ⸜䰱䴚㔠

役 200 叔炻2016 ⸜䲬 347 叔烊2018 ⸜ 6 㚰䲬 378 叔ˤ˪倗⎰⟙䲣˫

2016 ⸜⸽䰱䴚㔠 70 叔炻Ữ娚⸜⡆≈役 50 叔炻ㆸ攟崭忶ℑ烊2018 ⸜

6 㚰⸽䰱䴚㔠䲬 138 叔ˤ˪TVBS 㕘倆˫2015 ⸜䰱䴚㔠 41 叔炻2016 ⸜

忼 140 叔炻䁢娚⸜䰱䴚㔠ㆸ攟䫔ᶱ䘬㕘倆⨺橼烊2018 ⸜ 6 㚰⸽炻

˪TVBS 㕘倆˫䰱䴚㔠䲬 200 叔ˤ炷⚃炸˪ETtoday˫2015 ⸜䰱䴚㔠忦
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100 叔炻冯℞Ṿ䴻䆇䘬 22 ᾳ䰱䴚⮰枩⎰妰ℙ 326 叔䰱䴚烊2016 ⸜冢䀋

㕘倆共㚠⮰枩⨺橼䰱䴚㔠ㆸ攟䫔Ḵ⎵ˤ2018 ⸜ 6 㚰炻ᷣ䰱䴚枩䲬㚱 380

叔䰱䴚ˤ˪NOWnews˫2018 ⸜ 6 㚰⸽䰱䴚㔠䲬 44 叔炷⻝䲬侘炻2017

⸜ 2 㚰 3 㖍烊惕⨟㔯炻2018炸ˤ 

㛔䞼䨞⛐ 2015 ⸜冯 2016 ⸜忚埴ℏ⭡↮㜸䘬㧋㛔㉥㧋ˤ䔞㗪怑忊䷥

䴙⣏怠炻侫慷⇘怠冱⇵⼴㓧㱣栆㕘倆⡆慷炻⎗傥♜慵⼙枧↮㜸䳸㝄炻㓭

㌺昌怠冱⇵⼴ᶨᾳ㚰䘬㗪攻ˤ㧋㛔↮ℑ㲊㉥㧋炻䫔ᶨ㲊㉥㧋㕤⣏怠ᷳ⇵

䘬 2015 ⸜ 10 㚰 1 㖍军 11 㚰 15 㖍炻䫔Ḵ㲊㉥㧋㕤⣏怠ᷳ⼴䘬 2016 ⸜

2 㚰 15 㖍军 4 㚰 1 㖍ˤ㉥㧋㕡⺷㍉⍾ˬ↮Ⰼ晐㨇㉥㧋˭炻㟡㒂 Riffe, 

Aust, & Lacy炷1993炸媪䘬㥳忈忙炷Constructed Week炸㉥㧋㕡㱽炻侫

慷ḮỘ妰䱦䡢⹎冯暨㧋㛔㔠慷⼴䘬㓰䙲炻⃒㕤℞Ṿ㉥㧋㕡㱽ˤ⛐㭷ᶨ

㲊䘬↮Ⰼ晐㨇㉥㧋䦳⸷ᶲ炻椾⃰ẍ㗇㛇㖍㔠ἄ䁢↮Ⰼὅ㒂炻⎬Ⰼ㚱 6-7

ᾳ㧋㛔ᶵ䫱ˤ℞㫉炻⛐⎬Ⰼᷕ晐㨇㉥↢ᶨ⣑ 䁢㧋㛔㉥↢ᶫ⣑ˤ⚈㬌⛐

⣏怠⇵⼴䘬ℑ㲊㉥㧋炻怠⭂ 14 ⣑䘬㧋㛔㖍㛇炻↮⇍䁢 2015 ⸜ 10 㚰 7

㖍ˣ10 㚰 17 㖍ˣ10 㚰 22 㖍ˣ10 㚰 26 㖍ˣ11 㚰 6 㖍ˣ11 㚰 10 㖍ˣ

11 㚰 15 㖍烊䫔Ḵ㲊䘬㧋㛔㖍㛇⇯䁢 2016 ⸜ 2 㚰 17 㖍ˣ2 㚰 22 㖍ˣ2

㚰 25 㖍ˣ2 㚰 27 㖍ˣ3 㚰 6 㖍ˣ3 㚰 15 㖍ˣ4 㚰 1 㖍ˤ⎎⢾炻侫慷䞼

䨞䘬Ṣ≃冯屯㸸旸⇞炻⛐䵚䪁⌛㗪㕘倆䘬㉥㧋㗪㭝普ᷕ⛐㕘倆慷䘬檀Ⲙ

㛇炻䁢㉥㧋㖍㛇䘬㖑ᶲ⋩溆军ᶳ⋰⚃溆ˤ 

㟡㒂ᶲ徘 㱽炷䶐䡤堐娛夳旬抬 1炸炻㛔䞼䨞ℏ⭡↮㜸⨺橼㕘倆䵚

䪁⌛㗪㕘倆㧋㛔ℙ 14570 ⇯炻ὅ⸷䁢˪倗⎰㕘倆䵚˫4452 ⇯ˣ˪喳㝄

㖍⟙˫3845 ⇯ˣ˪ETtoday˫3161 ⇯ˣ˪NOWnews˫1582 ⇯ˣ˪㜙㢖

㕘倆䵚˫873 ⇯ˣ˪TVBS 㕘倆䵚˫657 ⇯ˤ共㚠䰱䴚枩層㔯悐↮ℙ

2106 ⇯炻ὅ⸷䁢˪喳㝄㖍⟙˫550 ⇯ˣ˪㜙㢖㕘倆䵚˫379 ⇯ˣ368

⇯ˣ˪ETtoday˫368 ⇯ˣ˪倗⎰㕘倆䵚˫327 ⇯ˣ˪TVBS 㕘倆˫260
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⇯ˣ˪NOWnews˫222 ⇯ˤLine ⭀㕡ⷛ嘇妲〗ℙ 224 ⇯炻⊭㊔˪喳㝄

㖍⟙˫ˣ˪倗⎰㕘倆䵚˫ˣ˪ETtoday˫ˣ˪NOWnews˫㚱⭀㕡ⷛ嘇炻

⚃⭞⨺橼ᶨ⣑⎬ 4 ⇯妲〗ˤ 

⽆ᶵ⎴⨺橼栆✳⛐ᶵ⎴⸛⎘↮Ự䳸㝄栗䣢炷娛夳堐 1炸炻䵚䪁⌛㗪

㕘倆悐↮炻˪喳㝄㖍⟙˫ˣ˪倗⎰㕘倆䵚˫忁ℑ⭞⟙䳁⨺橼䘬䵚䪁⌛㗪

㕘倆慷㚨⣂炻⣏䲬ỼḮ㧋㛔㔠役ℕㆸ烊℞㫉䁢˪ ETtoday˫ˣ

˪NOWnews˫忁ℑ⭞䵚嶗⍇䓇⨺橼炻⣏䲬ỼḮ㧋㛔㔠䘬ᶱㆸˤ共㚠悐

↮ṵẍ⟙䳁⨺橼䁢㚨⣂炻崭忶⚃ㆸ烊暣夾冯䵚嶗⍇䓇⨺橼⇯悥⛐ᶱㆸⶎ

⎛ˤ军㕤 Line 忂妲庇橼炻⇯㚱⟙䳁冯䵚嶗⍇䓇⨺橼ℑ䧖栆✳炻ᶼ⚈

䁢䔞㗪娚⸛⎘㍸ὃ㚵⊁栆✳ᷳ䈡⿏炻⎬⨺橼㭷⣑㍸ὃᷳ㭷⣑ℑ㫉ᷳ

⟙⮶㔠慷⚢⭂炻⚈㬌⛐㔠慷㭼ἳᶲ⎬栆✳⨺橼ᷳ攻᷎䃉ⶖ䔘ˤ 

表 1：各媒體類型於不同平台之樣本數量（單位：則） 

   Total 

  8297 (56.9%)  1530 (10.5%)  4743 (32.6%) 14570 

Facebook  877 (41.6%)  639 (30.3%)  590 (28.0%) 2106 

Line  112 (50%) --  112 (50%) 224 

* 㛔䞼䨞墥堐 

2.  

⛐ℏ⭡ᷣ柴ᶲ炻㛔䞼䨞椾⃰⮯㕘倆䵚䪁⌛㗪㕘倆ˣ共㚠層㔯ˣLine

⭀㕡妲〗ᷕ䘬⟙⮶ㆾ層㔯ℏ⭡↮ㆸᶱ栆✳烉ᶨˣ䠔⿏㕘倆烉㓧㱣ˣ⚳

晃ˣ婾⡯ˣ屉䴻䫱ˤḴˣ庇⿏㕘倆烉⧃㦪ˣ忳≽ˣ䓇㳣ˣ㗪⯂䫱ˤᶱˣ

℞Ṿ烉朆㕘倆⟙⮶⁛䴙栆⇍ㆾ暋ẍ㬠栆ᷳ㕘栆⇍炻ἳ⤪⛘䓊ˣ䥹㈨ˣ㬋

⥡ˣ䈡⇍㪬ỵ炷⤪˨喳㝄≽㕘倆˩ˣ˨㜙㢖慶䓇䎦⟜˩ˣ˨ETtoday ⌛

㕘倆˩炸䫱烊⎎⢾⛐共㚠䰱䴚⮰枩悐↮炻ḇ⊭㊔⎬䧖朆㕘倆⟙⮶䘬栆
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✳炻ἳ⤪⚾㔯ˣ共㚠↮ṓ℞Ṿ䰱䴚⮰枩役㱩ㆾ朆㕘倆䵚䪁忋䳸ˣ共㚠䰱

䴚⮰枩冱彎ᷳ㳣≽ㆾ⼙䇯炷⁷㗗˪㜙㢖˫ˬㆹ天䥨 8 䥺˭炸ˣ共㚠䚜㑕

⼙䇯ˣ⾓⟙炷㖑ᶲㆾ⋰攻㕘倆䴙㔜炸ˣ⛐共㚠ᶲ憅⮵⎬嬘柴䘬婧㞍䴙妰

䫱䫱ˤ 

℞㫉炻⛐ℏ⭡ἄ㱽ᶲ炻㛔䞼䨞⮯㕘倆䵚䪁⌛㗪㕘倆䘬㧁柴ˣ共㚠⮷

䶐䓐婆ˣ⛐ Line ⭀㕡妲〗ᷕ䘬㕘倆忋䳸㧁柴↮ㆸᶱ栆✳烉ᶨˣ⁛䴙屯

妲✳烉➢㛔ᶲ䷥䳸ㆾ㗗㍸ὃḳẞ慵天䘬㤪⾝ˤḴˣḺ≽ㆾね䵺✳烉ẩ⚾

⺽崟嬨侭⮵ḳẞ䘬⤥⣯⽫ㆾ㗗ね䵺⍵ㅱ炻侴ᶵ㍸ὃ慵天㤪⾝ㆾ屯妲ˤ忁

ᾳ㕘✳ン䘬㧁柴⼊⺷㚱姙⣂㧉⺷炻ἳ⤪䔹⓷⎍ˣ樂㫶冯ね䵺⫿娆ˣ婌⮶

䘬屯妲ˣẍ㳩埴ẋ⎵娆⁛忼朆⮎岒屯妲ẍ⺽崟⤥⣯⽫ˣ堐忼䶐廗㛔幓シ

夳ˣ啱䓙℞Ṿ嬘柴嬨侭Ḻ≽ˣṌ㳩ˣẍ⍲㏆䪹炷KUSO炸䫱䫱ˤᶱˣ

℞Ṿ烉䃉㱽塓㬠栆军⇵ℑ枭ˤ 

㚨⼴炻㛔䞼䨞憅⮵㗗㕘倆䵚䪁⌛㗪㕘倆ᷳ㴰〗Ἦ㸸炻↮ㆸᶱ栆烉

ᶨˣ⁛䴙㕘倆㍉普烉⊭⏓㍉姒⍲忂妲䣦炾冒䓙ⶍἄ侭炾嬨侭㈽㚠ℑ栆ˤ

ḴˣἮ冒䵚嶗烉⊭⏓䵚䪁⍲䣦佌⨺橼ℑ栆炻⇵侭ἳ⤪⚳⢾㕘倆䵚䪁炻⼴

侭㚱共㚠䣦⛀⤪˨月⊿䲣↿˩冯˨䆮㕁℔䣦˩層㔯ˣ⎵Ṣ䰱䴚⮰枩ˣ

TwitterˣInstagramˣ⽖⌂ˣPTTˣYouTube 䫱ˤᶱˣ℞Ṿ烉䃉㱽㬠栆㕤

⇵ℑ栆ˤ 

3.  

⺢㥳⬴ℏ⭡↮㜸䶐䡤堐⼴炻⃰䓙⁛㑕䥹䲣䡑⢓䎕⬠䓇炻᷎ᾖ佺忶䞼

䨞㕡㱽ˣ䴙妰䫱䚠斄婚䦳䘬ℑỵ䶐䡤⒉炻忚埴⇵㷔䘬䚠Ḻ⎴シ⹎㷔娎炻

忼⇘㧁㸾⼴ℵ忚埴㬋⺷ℏ⭡↮㜸ˤ㛔䞼䨞㟡㒂 Dominick & Wimmer

炷2006炸姕⭂䘬㧁㸾炻ᾉ⹎㩊槿㉥⍾䷥㧋㛔 10% 军 25% ᷳ攻Ἦ忚埴

㉥㧋↮㜸烊᷎ὅ㒂 Holsti炷1969炸冯䌳䞛䔒炷1991炸䘬ᾉ⹎℔⺷妰䬿⤪

ᶳ烉 
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=
2M

N1+N2
   =

N*( )

1+ (N-1)*
 

N1 編  N2 編  
 

㟡㒂㬌ᶨᾉ⹎妰䬿㕡⺷炻㛔䞼䨞⛐㕘倆䵚䪁⸛⛯䚠Ḻ⎴シ⹎䁢

0.88炻ᾉ⹎䁢 0.93ˤᶨ凔侴妨炻ℏ⭡↮㜸ᷳᾉ⹎ㅱ⛐ 0.8 ㆾ 0.9 ẍᶲ

炷㣲⬅㾂炻1989炸炻㛔䞼䨞ᾉ⹎䫎⎰ᶨ凔ᾉ⹎娵⭂㧁㸾ˤ 

（ ）  

䁢Ḯ䎮妋䫔Ḵᾳ䞼䨞⓷柴ᷕ䘬⨺橼ⶍἄ䘬⮰㤕奺刚冯₡ῤ廱嬲炻㛔

䞼䨞德忶㶙⹎姒婯 11 ⎵⸦⭞ᷣ天⟙䳁⨺橼ˣ暄娴ˣ冯忂妲䣦ᷕ炻屈屔

䣦佌⨺橼冯⌛㗪妲〗䫱㕘㳩忂䭉忻䘬⨺橼ⶍἄ侭ˣ⊭㊔䣦佌⮷䶐⍲㕘倆

⨺橼ᷣ䭉炻ẍ䎮妋⛐䔞⇵⮎⊁ⶍἄᷕ炻㕘倆⨺橼䘬⮰㤕奺刚⍲ⶍἄ侭䘬

冒ㆹ娵⎴䫱⓷柴ˤ䁢Ḯᾅ嬟⍿姒侭䘬ᾳṢⶍἄ㪲䙲炻㛔䞼䨞ẍ⋧⎵㕡⺷

⏰䎦姒婯䳸㝄炻⎴㗪ḇẍẋ嘇䧙␤⍿姒侭䘬ⶍἄ⨺橼ˤ㛔䞼䨞⍿姒侭⎵

╖ˣⶍἄ借䧙ˣẍ⍲姒婯㖍㛇⤪ᶳ堐 2ˤ 

㛔䞼䨞㭷㫉姒婯ᶨ⎵⍿姒侭炻㭷㫉姒婯㗪攻⣏䲬⛐ᶨ⮷㗪⇘ᶱ⮷㗪

ᷳ攻炻⛘溆䁢彎℔⭌冯┉⺛䫱⭌ℏ⟜烊姒婯忶䦳㚱ẍ抬枛姀抬炻᷎

ᶼ⛐ḳ⼴䷽ㇻ徸⫿䧧ἄ䁢↮㜸ᷳ䓐ˤ⛐姒婯忚埴ᷳ⇵炻䞼䨞侭䘮⎹⮵㕡

㶭㤂婒㖶䞼䨞䘬姒婯⣏䵙ˣ姒婯ℏ⭡䘬姀抬㕡⺷ˣẍ⍲䞼䨞䘬⎗傥䓐

徼炻᷎ᶼ㍸ὃ㖶䡢℟㔯䘬䞼䨞ΐ䎮婒㖶炻㭷ỵ⍿姒侭ḇ䘮ẍ㖶㔯堐忼⎴

シˤ 

㛔䞼䨞㍉⍾ˬ⋲䳸㥳⺷䘬㶙⹎姒婯˭炷semi-structured in-depth 

interview炻⏛▱剻炻2012炸炻ᷣ天䘬姒婯⓷柴⊭㊔ẍᶳḼ枭烉炷ᶨ炸⛐

⨺橼⍲䔞⇵ả借╖ỵᷳ䴻㬟ˣẍ⍲䚖⇵㑼ảᷳ借ỵ烎炷Ḵ炸䚖⇵ᷣ天 
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表 2：受訪者一覽表 

䶐嘇 借          䧙 ⍿姒㖍㛇 

A A ⟙⧃㦪ᷕ⽫䣦佌姀侭 2017/01/06 

B U ⟙㕘⨺橼ᷕ⽫䣦佌䶐廗 2017/03/03 

C A ⟙䵚嶗ᷕ⽫∗䷥䶐廗 2017/03/10 

D V 暄娴䣦佌㔠ỵ䶐廗 2017/03/20 

E C 䣦㔠ỵ㕘倆ᷕ⽫≑䎮䶐廗 2017/03/21 

F C 䣦㔠ỵ㕘倆ᷕ⽫䵚嶗䳬䶐廗 2017/03/30 

G V 暄娴屯㶙㔠ỵ䶐廗 2017/04/06 

H L ⟙暣⫸⟙ᷕ⽫∗ᷣả 2017/04/13 

I L ⟙暣⫸⟙ᷕ⽫⎔普Ṣ 2017/04/17 

J L 暣⫸⟙ᷕ⽫⌛㗪㕘倆䳬攟 2017/04/17 

K A ⟙䵚嶗ᷕ⽫ẩ∫䶐廗 2017/04/25 

 

屈屔⒒ṃⶍἄℏ⭡冯ⶍἄ䉨㱩烎炷ᶱ炸ἄ䁢䣦佌䶐廗炻⤪ỽ㊹怠⻝層㕤

䰱䴚⛀䘬㔯䪈ˣ⤪ỽ䁢㕘倆ᶳ⺽妨ˣ⤪ỽ冯䵚嶗䣦佌Ḻ≽烎炷⚃炸⮵㕤

䣦佌䶐廗䘬ⶍἄ炻䭉䎮昶Ⰼ䘬ᷣ天侫㟠㧁㸾冯天㯪䁢ỽ烎炷Ḽ炸冯㕘倆

⭌ᷕ䘬⁛䴙㕘倆姀侭冯䶐廗䚠庫炻䣦佌䶐廗䘬ⶍἄ㚱ỽᶵ⎴烎䭉䎮昶Ⰼ

天㯪䘬㧁㸾冯⮰㤕䘬姜㯪炻⍰㚱ỽᶵ⎴烎炷夳旬抬Ḵ炸㍸⓷䘬枮⸷冯⓷

柴㕡⎹炻⛐⮎晃姒婯忶䦳ᷕ炻ὅ䄏⍿姒侭䘬⚆ㅱ侴㚱婧㔜ˤ 

㛔䞼䨞⛐岒⊾姒婯䳸㝄↮㜸ᶲ炻ὅ㒂㭷㫉姒婯⼴ ㆸ䘬徸⫿䲨抬

䧧炻㍉⍾娖慳⿏䘬ˬ䶐廗⺷↮㜸㱽˭炷editing analysis炸ㆾˬシ佑娖慳

⍾⎹˭炷meaning interpretation炸炻德忶⮵⣂㫉姒婯屯㕁䘬㽫䷖冯㶙Ⰼ娖

慳炻ℵẍ栆Ụ䶐廗䘬ἄ㱽Ἦ忚埴↮栆ˣ䳬䷼ˣ−廗ˣ冯⏰䎦䘬⬱㌺炷㜿

慹⭂ˣ♜▱㣻ˣ昛伶剙炻2005烊⏛▱剻炻2012炸ˤ䞼䨞侭ẍ⇵徘䘬Ḽ枭
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ᷣ天姒婯⓷柴炻䈡⇍㗗⼴ᶱ枭斄㕤䣦佌䶐廗䘬ⶍἄ䴻槿冯䭉䎮䘬⚆ㅱ炻

⮵㕤㕘倆㊹怠ˣ⺽㔯⮓ἄˣ嬨侭Ḻ≽ˣ冯屯㕡䘬侫㟠䭉䎮ㇳ㭝炻⮵姒婯

䳸㝄忚埴䶐廗⺷↮㜸冯シ佑娖慳炻᷎⛐ᶳᶨ⮷䭨ᷕ忚埴姒婯䳸㝄䘬⏰

䎦ˤ 

肆、結果分析 

一  

（ ）  

椾⃰奨⮇冢䀋⨺橼㕤㕘倆䵚䪁ˣ共㚠層㔯ˣLine ⭀㕡妲〗忁ᶱ⸛⎘

䘬堐䎦炻↮⇍⽆ᷣ柴栆✳ˣᶳ㧁栆✳⍲㴰〗Ἦ㸸↮㜸⤪ᶳ烉 

1.  

⛐㕘倆䵚䪁䘬⟙⮶㧋㛔䔞ᷕ炷14570 ⇯炸炻ẍ⇯㔠Ἦ妰䬿炻䠔⿏㕘

倆Ỽ 45.6%炷6647 ⇯炸炻庇⿏㕘倆⇯㚱 47.3%炷6888 ⇯炸炻⼴侭䔍檀㕤

⇵侭ˤ共㚠䰱䴚⮰枩䘬層㔯㧋㛔ᷕ炷2106 ⇯炸炻䠔⿏㕘倆㭼ἳ䁢 27.5%

炷579 ⇯炸炻庇⿏㕘倆⇯檀忼 52.2%炷1099 ⇯炸炻⼴侭㭼ἳ㍍役⇵侭䘬

ℑˤ⛐ Line 䘬⭀㕡ⷛ嘇妲〗層㔯ᷕ炷224 ⇯炸炻䠔⿏㕘倆䘬㭼ἳ䁢

27.2%炷61 ⇯炸炻庇⿏㕘倆⇯檀忼 66.5%炷149 ⇯炸ˤẍᶱᾳ⸛⎘Ἦ

䚳炻庇⿏㕘倆䘬⌈㭼ẍ Line 㚨檀ˣ共㚠㫉ᷳˣ䵚䪁㚨Ỷ炷娛夳堐 3炸ˤ

ẍℏ⭡ᷣ柴栆✳Ἦ㭼庫炻⎗ẍ䘤䎦ᶱᾳ㔠䁢⸛⎘䘬㕘倆⍾⎹ᶲ㚱㖶栗䘬

ᶵ⎴炻⌉㕡↮㜸栗䣢℞攻䘬ⶖ䔘忼⇘䴙妰栗叿㯜㸾炷x2 = 548.185, df = 4, 

p < .001炸ˤ 
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表 3：臺灣媒體在不同平台之主題類型比較（單位：則數） 

     

 6647 
(45.6%) 

6888 
(47.3%) 

1035 
(7.1%) 

14570 

 579 
(27.5%) 

1099 
(52.2%) 

428 
(20.3%) 

2106 

Line 61 
(27.2%) 

149 
(66.5%) 

14 
(6.3%) 

224 

N = 16900, x2 = 548.185, df = 4, p < .001 16900 

* 㛔䞼䨞墥堐 
 

⛐ℏ⭡ᷣ柴ᶲ炻ᶲ徘䳸㝄⏰䎦↢⸦ᾳ䈡⽝ˤ䫔ᶨ炻⛐ᶱᾳ㔠ỵ⸛⎘

ᶲ炻㕘倆⨺橼㍸ὃ䘬ᷣ柴栆✳ᷕ炻庇⿏㕘倆悥⣂㕤䠔⿏㕘倆ˤ䫔Ḵ炻⛐

ᶱᾳ㔠ỵ⸛⎘ᷳ攻䘬㭼庫䘤䎦炻共㚠䰱䴚⮰枩層㔯ˣẍ⍲ Line ⭀㕡ⷛ

嘇䘬妲〗ᷕ炻庇⿏㕘倆䘬㭼ἳ㖶栗檀㕤䵚䪁炻栗䣢㕘倆⨺橼⛐䣦佌䵚䪁

䫱㕘冰⸛⎘ᶲ炻㚜⎹㍸ὃ⧃㦪ˣ䉗伒ˣ⎵Ṣ剙怲䫱庫䁢倛≽ㆾ兣刚儍

䘬ḳẞ⟙⮶ˤ⛐共㚠冯 Line 䘬㭼庫ᶲ炻⎗ẍ䘤䎦共㚠⚈䁢䣦佌䵚䪁䘬

⎬枭≇傥攳䘤炻ἧ⼿ˬ䃉㱽㬠栆˭䘬℞Ṿ朆⁛䴙㕘倆⨺橼䘬ℏ⭡栆✳㭼

ἳ㚜檀烊侴 Line ⇯⚈䁢忂妲庇橼⭀㕡ⷛ嘇䘬㭷㖍䘤復⇯㔠ˣẍ⍲⏰䎦

㕡⺷䘬旸⇞炻⚈㬌ˬ℞Ṿ˭栆✳䘬ℏ⭡炻⣏农冯䵚䪁䚠⍣ᶵ怈ˤ 

2.  

㧁柴栆✳䘬㭼庫ᶲ炻㕘倆䵚䪁䘬⟙⮶㧋㛔ᷕ炻ẍ慵溆屯妲㍸ὃ䘬

ˬ⁛䴙✳˭㧁柴ṵ⌈㚱䳽⣏⣂㔠䘬 93.3%炷13594 ⇯炸炻ẍ⺽崟娙柴冯

妶婾䁢ᷣ天㕡⎹䘬ˬḺ≽ㆾね䵺✳˭㚱 6.6%炷959 ⇯炸炻㖶栗ṵẍ⁛

䴙✳㧁柴䁢ᷣ㳩ˤỮ㗗⛐共㚠䰱䴚⮰枩䘬層㔯㧋㛔ᷕ炻䣦佌䶐廗㑘⮓

䘬⺽妨炻⇯⏰䎦㇒䃞ᶵ⎴䘬㭼ἳ↮Ự炻屯妲✳⎒㚱 21.7%炷458 ⇯炸炻

Ḻ≽ㆾね䵺✳⇯Ỽ 77.4%炷1630 ⇯炸ˣ崭忶⇵侭䘬ᶱˤ军㕤 Line ⭀
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㕡ⷛ嘇ᶲ炻屯妲✳䁢 62.1%炷139 ⇯炸炻侴Ḻ≽ㆾね䵺✳ 37.5%炷84

⇯炸炻⼴ᶨ栆✳䘬㭼ἳỶ㕤共㚠䰱䴚⮰枩層㔯炻Ữ㭼㕘倆䵚䪁檀炷娛夳

堐 4炸ˤᶱᾳ⸛⎘ᷳ攻䘬㧁柴栆✳ⶖ䔘ḇ㚱㖶栗ᶵ⎴炻ẍ⌉㕡↮㜸栗

䣢炻℞攻䘬ⶖ䔘忼⇘䴙妰栗叿㯜㸾炷N = 16900, x2 = 7084.148, df = 4, p 

< .001炸ˤ 

表 4：各平台標題類型比較（單位：則數） 

 資    

 13594 
(93.3%) 

959 
(6.6%) 

17 
(0.1%) 

14570 

 458 
(21.7%) 

1630 
(77.4%) 

18 
(0.9%) 

2106 

Line 139 
(62.1%) 

84 
(37.5%) 

1 
(0.4%) 

224 

N=16900, x2=7084.148, df=4, p<.0011 16900 

* 㛔䞼䨞墥堐 
 

⛐㧁柴栆✳ᶲ炻⇵徘䳸㝄⏰䎦↢ᶳ↿䈡溆ˤ䫔ᶨ炻⛐㕘倆䵚䪁ᶲẍ

屯妲✳䁢ᷣ䘬㧁柴栆✳炻℞㭼ἳ⛐㕘冰㔠ỵ⸛⎘ᶲ悥㚱ᶳ旵炻栗䣢共

㚠䰱䴚⮰枩層㔯⍲ Line ⭀㕡ⷛ嘇妲〗䘬㧁柴≇傥㚱㖶栗廱嬲炻㧁柴≇

傥庫䁢⻟婧⺽崟䣦佌⨺橼徥晐侭ㆾ App ἧ䓐侭䘬⤥⣯⽫炻ẍ⺽䘤忚ᶨ

㬍䘬ˬ溆教˭ˤ忁ṃ冯忶⍣ᶵ⎴䘬㧁柴炻㚱姙⣂㧉⺷炻⁷㗗⊭⏓㛒⬴ㆸ

䘬⎍⫸炷ἳ⤪烉慓䓇婒⋫叔ᶵ天⎫烮烮炸ˣデ▮⎍炷ἳ⤪烉ㆹᾹ樂

姅炸ˣ堐忼シ夳炷ἳ⤪烉忁ṃ⢆䓟Ṣ娚ᶳ⛘䋬炰炸ˤ䫔Ḵ炻䈡⇍⛐䣦佌

⨺橼ᶲ炻⚈䁢℞䓴朊層㔯⫿㔠䃉旸⇞炻共㚠ἧ䓐侭⍰傥⛐層㔯䔁妨冯⮷

䶐Ḻ≽炻䣦佌䶐廗䘬䘤㎖䨢攻庫⣏炻⚈㬌共㚠䘬ˬね䵺ㆾḺ≽✳˭㗗ᶱ

                                                        
1 ⌉㕡㩊⭂䳸㝄䁢烉2 㟤炷22.2%炸䘬枸㛇ᾳ㔠⮹㕤 5ˤ㚨⮷䘬枸㛇ᾳ㔠䁢 .48ˤ 
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侭ᷳ攻㚨檀ˣᶼ㗗ⓗᶨ㭼ἳ檀↢屯妲✳䘬㔠ỵ⸛⎘ˤ 

3.  

⛐㴰〗Ἦ㸸㕡朊炻㛔䞼䨞↮㜸⨺橼㕘倆䵚䪁⎬䭯⌛㗪㕘倆⟙⮶䘬ᷣ

天⍿姒侭炻䳸㝄栗䣢炻⁛䴙㕘倆㍉普㕡⺷ṵ㚱役ℓㆸ䘬㭼ἳ炷78.0%炻

11358 ⇯炸炻℞ᷕ㍉姒⟙⮶䁢 55.1%炷8034 ⇯炸炻⎰ἄ╖ỵ䘬㕘倆䳬䷼

ㆾᾳṢ⇯䁢 22.8%炷3324 ⇯炸ˤỮ㗗⽆䵚嶗ᶲ䚜㍍㏄⮳⺽䓐䘬䵚嶗㴰〗

Ἦ㸸炻ḇ㚱役ℑㆸᷳ䚠䔞䦳⹎㭼慵炷19.7%炻2876 ⇯炸炻℞ᷕἮ冒⎬䧖

䵚䪁ㆾ悐句㟤忼 10.5%炷1533 ⇯炸炻⎬䧖䣦佌⨺橼⤪⎵Ṣ共㚠層㔯ˣ㍐

䈡ˣ⽖⌂ˣInstagram 䫱䁢 9.2%炷1343 ⇯炸ˤ㭼庫Ἦ䚳炻⛐㕘倆⨺橼䵚

䪁ᶲ䘬⌛㗪㕘倆㴰〗Ἦ㸸炻ṵẍ⁛䴙䘬姀侭䫔ᶨㇳ㍉姒䁢ᷣ炻ᶵ忶䓙䵚

嶗㏄⮳侴Ἦˣ⊭㊔⎬䧖䣦佌⨺橼層㔯炻ḇㆸ䁢慵天䘬㴰〗Ἦ㸸炷娛夳堐

5炸ˤ 

表 5：臺灣新聞網站即時新聞之主要消息來源（單位：則數） 

傳   
  

  

8034 
(55.1%) 

3324 
(22.8%) 

1533 
(10.5%) 

1343 
(9.2%) 

336 
(2.3) 

 

11358 
(78.0%) 

2876 
(19.7%) 

336 
(2.3) 

14570 

* 㛔䞼䨞墥堐ˤ 

** 㕘倆忂妲䣦ㆾ冒䓙ⶍἄ侭炾嬨侭㈽㚠 

（ ） 於  

㍍叿㛔䞼䨞忚ᶨ㬍㭼庫⟙䳁ˣ暣夾ˣ䵚嶗⍇䓇⨺橼䫱ᶱ䧖ᶵ⎴⨺橼

栆✳炻⛐㕘倆䵚䪁ˣ共㚠䰱䴚⮰枩層㔯ˣLine ⭀㕡ⷛ嘇妲〗ᶲ炻㗗⏎㕤
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ᷣ柴栆✳ˣ㧁柴栆✳ˣ㴰〗Ἦ㸸㚱䔘⎴ˤ德忶⮵⎬⨺橼栆✳䘬㭼庫炻

椾⃰㗗㚨㖻㕤㑵ἄ㕘冰㔠ỵ⸛⎘䚠斄ἄ㱽䘬䵚嶗⍇䓇⨺橼炻⛐栆✳㭼庫

䔞ᷕ栗䎦䘬䈡⽝炻ẍ⍲℞㫉㗗⎬⨺橼栆✳⛐共㚠冯 Line 䘬㕘冰⸛⎘

ᶲ䘬䔘⎴炻㍊妶㔠ỵ䑘⠫⮵㕘倆ℏ⭡䘬⼙枧ˤ 

1.  

ᶵ⎴⨺橼栆✳⛐㕘倆䵚䪁ᷳᷣ柴栆✳㕡朊炷夳堐 6炸炻⟙䳁䘬⟙⮶

㧋㛔ℙ 8297 ⇯炻℞ᷕ䠔⿏㕘倆Ỽ 53.3%炷4419 ⇯炸炻庇⿏㕘倆䁢

42.3%炷3511 ⇯炸炻℞Ṿ栆✳䁢 4.4%炷367 ⇯炸烊暣夾䘬⟙⮶㧋㛔㚱

1530 ⇯炻℞ᷕ䠔⿏㕘倆Ỽ 29.0%炷444 ⇯炸炻庇⿏㕘倆䁢 67.7%炻℞Ṿ

栆✳ 3.3%炷50 ⇯炸ˤ䵚嶗⍇䓇⨺橼䘬⟙⮶㧋㛔 4743 ⇯䔞ᷕ炻䠔⿏㕘倆

37.6%炷1784 ⇯炸炻庇⿏㕘倆 49.4%炷61.7%炸炻℞Ṿ⇯䁢 13.0%炷618

⇯炸ˤᶱ栆✳⨺橼⛐䵚䪁ᷳᷣ柴栆✳ⶖ䔘炻忼⇘䴙妰栗叿㯜㸾炷x2 = 

680.116, df = 4, p < .001炸ˤ 

表 6：不同媒體類型在新聞網站之主題類型比較（單位：則數） 

     

 4419 
(53.3%) 

3511 
(42.3%) 

367 
(4.4%) 

8297 

 444 
(29.0%) 

1036 
(67.7%) 

50 
(3.3%) 

1530 

 1784 
(37.6%) 

2341 
(61.7%) 

618 
(13.0%) 

4743 

N = 14570, x2 = 797.989, df = 4, p < .001 14570 

* 㛔䞼䨞墥堐 
 

ᶲ徘䳸㝄栗䣢炻椾⃰炻ᶱ䧖⨺橼栆✳ᷕ炻㚱⟙䳁䵚䪁⌛㗪㕘倆䘬

䠔⿏㕘倆㭼ἳ檀㕤庇⿏㕘倆ˤ℞㫉炻暣夾冯䵚嶗⍇䓇⨺橼䘬㕘倆䵚䪁庇
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⿏㕘倆悥崭忶ℕㆸ炻⣏ⷭ檀㕤⟙䳁䘬⚃ㆸ炻⛐ᷣ柴ᶲ㖶栗㭼⟙䳁ῷ⎹庇

⿏ˤ䫔ᶱ炻⛐暋ẍ㬠栆䘬℞Ṿ栆✳䔞ᷕ炻䵚嶗⍇䓇⨺橼䘬㭼慵崭忶ᶨ

ㆸ炻㖶栗檀㕤⟙䳁冯暣夾䘬ᶵ⍲ 5%ˤ⚈㬌炻⛐ᷣ柴ᶲ⎗ẍ䘤䎦䵚嶗⍇

䓇⨺橼㕤䵚䪁ᶲ炻㭼℞Ṿℑ䧖⁛䴙⨺橼㚜⎹㕤㍸ὃ⎬䧖㕘冰栆✳䘬ḳ

ẞ⟙⮶ˤ 

⎬⨺橼⛐共㚠䰱䴚⮰枩䘬層㔯悐↮炷夳堐 7炸炻⟙䳁䘬共㚠層㔯㧋

㛔 877 ⇯䔞ᷕ炻䠔⿏㕘倆㭼慵 31.8%炷279 ⇯炸ˣ庇⿏㕘倆 47.7%炷418

⇯炸ˣ℞Ṿ栆✳ 20.5%炷180 ⇯炸烊暣夾䘬共㚠層㔯㧋㛔 639 ⇯ᷕ炻䠔

⿏㕘倆 19.6%炷125 ⇯炸炻庇⿏㕘倆 55.9%炷357 ⇯炸ˣ℞Ṿ栆✳ 24.6%

炷157 ⇯炸烊䵚嶗⍇䓇⨺橼䘬共㚠層㔯㧋㛔 590 ⇯䔞ᷕ炻䠔⿏㕘倆

29.4%炷175 ⇯炸ˣ庇⿏㕘倆 54.9%炷324 ⇯炸ˣ℞Ṿ栆✳ 15.4%炷91

⇯炸ˤᶱ䧖ᶵ⎴栆✳⨺橼炻⛐㕘倆䵚䪁ᷳᷣ柴栆✳ⶖ䔘炻忼⇘䴙妰栗叿

㯜㸾炷x2 = 40.180, df = 4, p < .001炸ˤ 

表 7：不同媒體類型在臉書之主題類型比較（單位：則數） 

     

 279 
(31.8%) 

418 
(47.7%) 

180 
(20.5%) 

877 

 125 
(19.6%) 

357 
(55.9%) 

157 
(24.6%) 

639 

 175 
(29.7%) 

324 
(54.9%) 

91 
(15.4%) 

590 

N = 2106, x2 = 40.180, df = 4, p < .001 2106 

* 㛔䞼䨞墥堐 
 

㬌ᶨ共㚠層㔯ᷣ柴䘬䳸㝄冯ⶖ䔘栗䣢炻䫔ᶨ炻⛐共㚠ᶲ䃉婾㗗⒒䧖

⨺橼炻庇⿏㕘倆䘬㭼ἳ悥㖶栗檀㕤䠔⿏㕘倆ˤ䫔Ḵ炻暣夾䘬共㚠層㔯

ᷕ炻䠔⿏㕘倆䘬㭼ἳ㚨Ỷ炻㖶栗Ỷ㕤⟙䳁冯䵚嶗⍇䓇⨺橼ˤ䫔ᶱ炻㭼庫
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崟⇵徘䘬䵚䪁⌛㗪㕘倆炻⟙䳁冯暣夾䘬共㚠層㔯ᷕ炻ˬ℞Ṿ˭栆✳䘬㭼

ἳ悥⣏ⷭ㍸檀ˤ⚈㬌㔜橼Ἦ䚳炻共㚠㬌ᶨ⸛⎘䘬䈡⽝冯㑵ἄㇳ㱽炻䚠䔞

䦳⹎㧉䱲ˣ䓂军栃央Ḯ⍇㛔ᶱ栆✳⨺橼攻䘬ᶵ⎴ˤ 

ℑ䧖栆✳⨺橼⛐ Line ⭀㕡ⷛ嘇㍸ὃ䘬⟙⮶忋䳸悐↮炷夳堐 8炸炻⛐

⎬ 112 ⇯⟙⮶䔞ᷕ炻⟙䳁⭀㕡ⷛ嘇㍸ὃ䘬䠔⿏㕘倆㚱 28.6%炷32 ⇯炸炻

庇⿏㕘倆 65.2%炷73 ⇯炸炻℞Ṿ栆✳ 6.3%炷7 ⇯炸烊䵚嶗⍇䓇⨺橼䘬䠔

⿏㕘倆 25.9%炷29 ⇯炸炻庇⿏㕘倆 67.9%炷76 ⇯炸炻℞Ṿ栆✳ 6.3%炷7

⇯炸ˤℑ侭ᷳ攻䘬ⶖ䔘炻᷎㛒忼⇘䴙妰栗叿㯜㸾炷x2 = .208, df = 2, p 

> .05炸ˤ⽆㬌ᶨ䳸㝄栗䣢炻⟙䳁冯䵚嶗⍇䓇⨺橼⛐ Line ⭀㕡妲〗䘬ᷣ

柴䘮ῷ庇⿏炻ᶼ⛐㕘冰䘬忂妲庇橼ᶲ炻⨺橼栆✳⛐ᷣ柴ᶲ䘬㑵ἄ炻ᶵℵ

℟㚱ⶖ䔘炻㕘⨺橼⸛⎘䘬䈡⽝㚜䁢栗夳ˤ 

表 8：各媒體類型在 Line 之主題類型比較（單位：則數） 

     

 32 
(28.6%) 

73 
(65.2%) 

7 
(6.3%) 

112 

 29 
(25.9%) 

76 
(67.9%) 

7 
(6.3%) 

112 

N = 224, x2 = .208, df = 2, p > .05 224 

* 㛔䞼䨞墥堐 

2.  

ᶱ䧖⨺橼栆✳⛐㕘倆䵚䪁ᷳᶳ㧁栆✳悐↮炷夳堐 9炸炻⟙䳁㧋㛔ᷕ

屯妲✳Ỽ 92.9%炷7705 ⇯炸炻Ḻ≽ㆾね䵺✳䁢 7.0%炷580 ⇯炸炻℞Ṿ栆

✳䁢 0.1%炷12 ⇯炸烊暣夾㧋㛔ᷕ屯妲✳Ỽ 93.7%炷1433 ⇯炸炻Ḻ≽ㆾ

ね䵺✳䁢 6.3%炷1784 ⇯炸炻℞Ṿ栆✳ 0.1%炷1 ⇯炸烊䵚嶗⍇䓇⨺橼㧋

㛔ᷕ炻屯妲✳ḇ忼⇘ 93.9%炷4456 ⇯炸炻Ḻ≽ㆾね䵺✳ 6.0%炷283
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⇯炸炻℞Ṿ栆✳䁢 0.1%炷4 ⇯炸ˤᶱ䧖ᶵ⎴栆✳⨺橼⛐㕘倆䵚䪁㧁柴栆

✳ⶖ䔘炻㛒忼⇘䴙妰栗叿㯜㸾炷x2 = 6.781, df = 4, p > .05炸ˤᶲ徘䳸㝄

栗䣢炻⟙䳁ˣ暣夾ˣ䵚嶗⍇䓇⨺橼䘬䘮ẍ屯妲✳㧁柴䁢ᷣ炻⎬Ỽ䲬ḅ

ㆸ炻ᶱ栆✳⨺橼⛐㕘倆䵚䪁ᶲṵ⣂ἧ䓐⁛䴙屯妲✳㧁柴ˤ 

表 9：不同媒體類型在新聞網站之下標類型比較（單位：則數） 

 資    

 7705 
(92.9%) 

580 
(7.0%) 

12 
(0.1%) 

8297 

 1433 
(93.7%) 

96 
(6.3%) 

1 
(0.1%) 

1530 

 4456 
(93.9%) 

283 
(6.0%) 

4 
(0.1%) 

4743 

N = 14570, x2 = 6.781, df = 4, p> .05 14570 

* 㛔䞼䨞墥堐 
 

共㚠層㔯䘬⺽妨栆✳悐↮炷夳堐 10炸炻⟙䳁䘬共㚠䶐廗⺽妨ᷕ炻

屯妲✳㭼慵㚱 29.2%炷256 ⇯炸炻Ḻ≽ㆾね䵺✳䁢 50.2%炷616 ⇯炸炻℞

Ṿ栆✳⇯㚱 0.6%炷5 ⇯炸ˤ暣夾䘬共㚠䶐廗⺽妨ᷕ炻屯妲✳㭼ἳ䁢

18.9%炷121 ⇯炸炻Ḻ≽ㆾね䵺✳ 80.3%炷513 ⇯炸炻℞Ṿ栆✳ 0.8%炷5

⇯炸ˤ䵚嶗⍇䓇⨺橼䘬屯妲✳䁢 13.7%炷81 ⇯炸炻Ḻ≽ㆾね䵺✳檀忼

84.9%炷501 ⇯炸炻℞Ṿ栆✳⇯䁢 1.4%炷8 ⇯炸ˤᶵ⎴⨺橼栆✳⛐共㚠

ᷳ⺽妨栆✳ⶖ䔘⿏炻忼⇘䴙妰栗叿㯜㸾炷x2 = 55.512, df = 4, p < .001炸ˤ 

⚈㬌㔜橼Ἦ䚳炻䵚嶗⍇䓇⨺橼䘬共㚠⺽妨栆✳㖶栗⛐Ḻ≽ㆾね䵺✳

䘬㭼ἳ㚨檀炻暣夾⨺橼㫉ᷳ炻ℑ侭悥崭忶ℓㆸˤ㬌ᶨ䳸㝄栗䣢炻ᶵ⎴㕤

㕘倆䵚䪁䘬㧋㛔㭼庫炻ᶱ栆✳⨺橼㚫⚈ㅱ共㚠ṳ朊䈡⇍ẍˬḺ≽ㆾね䵺

✳˭䘬⺽妨炻⏠⺽共㚠ἧ䓐侭炻侴⛐㬌ᶨ㑵ἄ䫾䔍ᶲ炻䵚嶗⍇䓇⨺橼冯

暣夾⨺橼䘬㭼ἳ㚜檀㕤⟙䳁ˤ 
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表 10：不同媒體類型在臉書之下標類型比較（單位：則數） 

 資    

 256 
(29.2%) 

616 
(70.2%) 

5 
(0.6%) 

877 

 121 
(18.9%) 

513 
(80.3%) 

5 
(0.8%) 

639 

 81 
(13.7%) 

501 
(84.9%) 

8 
(1.4%) 

590 

N = 2106, x2 = 55.512, df = 4, p < .001 2106 

* 㛔䞼䨞墥堐 
 

忂妲庇橼 Line 䘬⭀㕡ⷛ嘇悐↮炻⟙䳁冯䵚嶗⍇䓇⨺橼ℑ䧖栆✳⎬

㚱 112 ⇯忋䳸⟙⮶炷夳堐 11炸ˤ℞ᷕ炻屯妲✳㧁柴⛐⟙䳁冯䵚嶗⍇䓇

⨺橼㭼慵⎬䁢 57.1%炷64 ⇯炸冯 67.0%炷75 ⇯炸烊Ḻ≽ㆾね䵺✳⛐⟙䳁

⨺橼㚱 42.0%炷47 ⇯炸ˣ䵚嶗⍇䓇⨺橼⇯㚱 33.0%炷37 ⇯炸ˤ⟙䳁冯䵚

嶗⍇䓇⨺橼⚈ Line ṳ朊旸⇞ṵ⣂ᶳ屯妲✳㧁柴炻Ữ㭼庫崟⌛㗪㕘倆䵚

䪁Ἦ婒炻ṵ㚱ῷ⎹Ḻ≽ㆾね䵺✳ᷳ嵐⊊ˤℵ侭炻ᶵ⎴⨺橼栆✳⛐ Line

ᷳᶳ㧁栆✳㭼庫㛒忼栗叿炷x2 = 11.419, df = 4, p > .005炸炻ℑ侭ᷳ攻䘬

ⶖ䔘⿏ᶵ⣏ˤ 

表 11：不同媒體類型在 Line 之下標類型比較（單位：則數） 

 資    

 64 
(57.1%) 

47 
(42.0%) 

1 
(0.9%) 

112 

 75 
(67.0%) 

37 
(33.0%) 

0 
(0.0%) 

112 

N = 224, x2 = 3.061, df= 2, p > .05 224 

* 㛔䞼䨞墥堐 
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3.  

⎬栆✳⨺橼⛐㕘倆䵚䪁ᷳ㴰〗Ἦ㸸栆✳㭼庫䳸㝄炷夳堐 12炸炻䳸

㝄䘤䎦ᶱ䧖⨺橼䘬⌛㗪㕘倆㧋㛔䔞ᷕ炻㴰〗Ἦ㸸ṵẍ⁛䴙㕘倆㍉普䁢

ᷣˤ⟙䳁⨺橼悐↮炻㚨⣂䁢㍉姒㚱 54.6%ˣ⎰ἄ⢾䧧 29.9%炻ℑ侭⎰妰

忼 84.5%炷7011 ⇯炸ˤ暣夾⨺橼悐↮炻㍉姒㚱 70.8%ˣ⎰ἄ⢾䧧⇯㚱

1.1%炻ℑ侭⎰妰䁢 71.9%炷1100 ⇯炸ˤ䵚嶗⍇䓇⨺橼悐↮炻㍉姒㚱

51.0%炻⎰ἄ⢾䧧 17.5%炻ℑ侭⎰妰䁢 68.5%炷3247 ⇯炸ˤ㔜橼Ἦ䚳炻

ᶱ䧖栆✳⨺橼䘬⁛䴙㕘倆㍉普ẍ⌛㗪㕘倆䲬ℓㆸḼ㚨檀炻㖶栗⣂㕤暣夾

冯䵚嶗⍇䓇⨺橼䘬ᶫㆸᶲᶳ炻℞ⶖ䔘忼⇘䴙妰栗叿㯜㸾炷x2 = 1148.504, 

df = 8, p < .001炸ˤ 

表 12：不同媒體類型在新聞網站之消息來源類型比較（單位：則數） 

 傳    

 **    

 4534 
(54.6%)

2477 
(29.9%) 

598 
(7.2%)

529 
(6.4%) 

159 
(1.9%)

8297 

 1083 
(70.8%)

17 
(1.1%) 

182 
(11.9%)

183 
(12.0%)

65 
(4.2%)

1530 

 2417 
(51.0%)

830 
(17.5%) 

753 
(15.9%)

631 
(13.3%)

112 
(2.4%)

4743 

N = 14570, x2 = 1058.422, df = 8, p < .001 14570 

* 㛔䞼䨞墥堐 

** 㕘倆忂妲䣦ㆾ冒䓙ⶍἄ侭ɬ嬨侭㈽㚠 

 
ẍᶲ徘䳸㝄Ἦ䚳炻⟙䳁⨺橼ṵ⣂ἧ䓐⁛䴙㕘倆㍉普䘬㴰〗Ἦ㸸炻暣

夾⨺橼冯䵚嶗⍇䓇⨺橼ἧ䓐Ἦ冒䵚嶗䘬㴰〗Ἦ㸸㭼慵㖶栗庫檀ˤ⛐暣夾

冯䵚嶗⍇䓇⨺橼䘬ˬἮ冒䵚嶗˭ᷳ㴰〗Ἦ㸸炻⊭㊔℞Ṿ䵚䪁冯䣦佌⨺橼



編 學 與  

Ʉ33Ʉ 

悥㚱崭忶ᶨㆸ炻℞ᷕ䵚嶗⍇䓇⨺橼ἧ䓐䵚嶗㴰〗Ἦ㸸䘬㭼ἳ㚨檀ˣ⎰妰

役ᶱㆸ炷29.2%炸炻暣夾⨺橼ḇ㚱役⚃↮ᷳᶨ炷23.9%炸ˤ栗䣢⛐忁ℑ䧖

⨺橼䘬⌛㗪㕘倆䵚䪁ᶲ䘬㑵ἄᷕ炻媪ˬᶱ☐㕘倆˭䘬⟙⮶ἧ䓐䉨㱩䚠

䔞㘖念ˤ 

二  

⽆岒⊾䘬㶙⹎姒婯ᷕ炻⣏农⎗㬠䲵↢ᶱ枭㚱⇍㕤忶⼨⁛䴙㕘倆ⶍἄ

冯⮰㤕夷䭬䘬ⶖ䔘炻侴栗䎦↢㕘冰㳩忂䭉忻ⷞἮ䘬⮰㤕怷廗冯奺刚㓡

嬲炻⊭㊔烉㕘倆㊹怠䘬ⶖ䔘ˣ⮷䶐⺽妨冯⁛䴙㧁柴䘬ⶖ䔘ˣ⨺橼冯教倥

Ṣ斄Ὢ䘬ⶖ䔘ˤẍᶳẍ㬌ᶱ溆↮⇍婒㖶冯⏰䎦姒婯䳸㝄ˤ 

（ ） 、

 

⛐⁛䴙㕘倆⬠䘬妶婾ᷕ炻⮵㕤ˬỽ媪㕘倆˭ˣḇ⯙㗗⒒ṃ㕘倆ḳẞ

℟㚱ˬ㕘倆₡ῤ˭侴ㅱ娚塓⟙⮶炻⣏农普ᷕ⛐ˬ⼙枧⿏˭ˣˬ㍍役

⿏˭ˣˬ⍲㗪⿏˭ˣˬ栗天⿏˭ˣˬ䔘ⷠ⿏˭ˣˬ堅䨩⿏˭䫱Ṣˣḳˣ

㗪ˣ⛘ˣ䈑䘬䚠斄㧁㸾炷Brooks, Kennedy, Moen, & Ranly, 1992炾㛶⇑

⚳ˣ湫㵹㓷嬗炻1995炻枩 7-10炸ˤ忁ṃ忶⍣䁢⣂㔠㫸伶冯冢䀋㕘倆⨺橼

㍉䓐䘬㕘倆₡ῤ炻⛐䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼ᶲ炻ⰊⰊ怕⍿㊹㇘ˤ 

姙⣂⍿姒䘬䣦佌䶐廗堐䣢炻⛐㕘䘬⸛⎘ᶲ䘬層㔯怠㑯ᶲ炻忶⍣⁛䴙

㕘倆₡ῤˣ䈡⇍㗗℟㚱ˬ⼙枧⿏˭䘬ḳẞˣἳ⤪℔ℙ㓧䫾ㆾ⚳晃㕘倆

䫱炻⼨⼨ᶵ㗗㚨慵天䘬㧁㸾ˤṾᾹ㊯↢炻⚈䁢忁ṃ⁛䴙㕘倆₡ῤᶳ䘬

ˬ䠔⿏㕘倆˭炻⛐䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼ᶲ傥䌚⼿䘬溆教慷䚠⮵庫⮹炻⚈

㬌ḇ庫ᶵ⍿䣦佌䶐廗曺䜆ˤỮ㗗⎎ᶨ㕡朊炻嵋␛冯䄥刚儍㕘倆栆✳炻㚨



學   期  2020 1  

Ʉ34Ʉ 

⭡㖻㍸檀䵚嶗㳩慷烊侴㹓㘾䘬Ṣね␛ḳẞˣ䓇㳣㕘倆ˣㆾ⮝䈑⼙䇯䫱㏆

䪹柴㛸炻⇯庫⭡㖻⛐䣦佌ᶲ䌚⼿徜枧炻⚈㬌ㆸ䁢䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼ᶲ

䘬ᷣ天㕘倆栆✳ˤἳ⤪烉 

、 、

助 、 、

（ B）  

大

大 用

用 大

Kuso

（ C）  

䔞⁛䴙䘬㕘倆₡ῤ⍿⇘㊹㇘炻䣦佌䶐廗ὅ䄏㕘⸛⎘䘬ἧ䓐侭䈡⿏ˣ

ẍ⍲㺼䬿㱽䘬怷廗炻徸㬍㐠䳊㕘䘬㕘倆₡ῤ㧁㸾ˤ⍿姒䘬䣦佌䶐廗堐

䣢炻䣦佌⨺橼䴻䆇䘬⌛㗪冯Ḻ≽⿏炻⼙枧Ḯ⮷䶐Ᾱ䘬㕘倆栆✳怠㛸䫾

䔍ˤ䣦佌䶐廗䘤ⶫ層㔯㗪炻㚫侫ㄖἧ䓐侭䓇㳣ἄ〗ẍ惵⎰怑䔞䘬㕘倆栆

✳炻⍿姒侭㊯↢炻怠⛐⮵䘬㗪攻䘤ⶫ⮵䘬層㔯炻ㇵ傥㓞⇘㚨⤥䘬㓰㝄ˤ

⁷㗗憅⮵⸜攟ἧ䓐侭⛐㶭㖑ἧ䓐共㚠冯 Line 䘬佺ㄋ炻㍐↢梲䓇栆

✳䘬⮎䓐⟙⮶炻ㆾ侭⮵ᶲ䎕㕷⛐ᷕ⋰冯ᶳ⋰ẹ〗㗪攻㹹ㇳ㨇䘬暨㯪炻㓦

ᶲ⭡㖻⏠䜃䘬⼙䇯炷⍿姒侭 B炸ˤ㚜忚ᶨ㬍䘬䳘䶣↮栆冯㗪攻㏕惵炻ἳ

⤪烉 

po 錄

、 大

大㤪
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學 大

（

D）  

ᶵ忶炻⚈䁢䣦佌⨺橼䘬⌛㗪䈡⿏炻㬌䧖ˬ㖍ⷠ˭㑵ἄ㧉⺷᷎朆ᶨㆸ

ᶵ嬲ˤ⍿姒侭堐䣢炻䣦佌⨺橼䘬㕘倆栆✳怠㑯⽭枰侫慷㗪ḳ冯䣦㚫㯃⚵

婧㔜ˤἳ⤪慵⣏䀥暋ḳẞ䘤䓇㗪炻⮷䶐⼿侫慷ἧ䓐侭ね䵺侴ヶ怠㕘倆栆

✳炻性㽨崟䵚⍳⍵デ烉 

[ ]

出

（ I）  

ℵ侭炻ᶵ⎴⨺橼䰱䴚⮰枩⛐㕘倆栆✳䘬怠㑯ᶲ炻ḇ㚫⚈䁢嬨侭Ⱄ⿏

侴䦵㚱ᶵ⎴ˤ⍿姒侭 B 堐䣢炻˨U ⟙˩䰱䴚⛀嬨侭䈡⇍╄ッ斄㕤幵嬎冯

㲃啵昋䆇䘬㓧㱣㕘倆炻庫ᶵ䅙堟橼做⟙⮶䫱庇⿏㕘倆烉 

[ ] 政

出 PV [page view]

大

（ I）  

⚈㬌炻䵄⎰⍿姒䣦佌⮷䶐⮵㕤層㔯㊹怠䘬⚆ㅱ炻䵚嶗䣦佌䴻䆇㚱℞

䈡⿏炻⽭枰ὅ䄏娚⸛⎘冯䣦佌ἧ䓐侭䘬溆教栆✳ῷ⤥炻⊭㊔⎬䧖庇⿏冯

䓇㳣䘬嬘柴ˣ䓂军䈡⭂㕷佌䘬䓇㳣ἄ〗䁢ᷕ⽫炻怬⼿天侫慷䈡⭂㗪㛇䘬

䣦㚫㗪ḳ㯃⚵侴⭂炻⃭㺧Ḯˬ≽ン˭冯ˬḺ≽˭䘬䈡岒ˤ忁冯忶⼨⁛䴙
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⮰㤕⇌㕟ᷕ炻栗⼿庫䁢ˬ朄ン˭䘬堅䨩⿏ˣ⼙枧⿏䘬ˬ卩劙⺷˭㕘倆₡

ῤˣ䓙⮰㤕ⶍἄ侭⇌㕟教倥Ṣˬ暨天˭Ṩ湤䘬ἄ㱽炻䓊䓇ᶨ⭂䦳⹎䘬ⶖ

䔘炻⚈㬌廱⊾Ḯ⁛䴙㕘倆⮰㤕䘬㕘倆₡ῤ奨ˤ 

（ ） 編 與傳 、

 

⤪⎴㔯䌣↮㜸冯慷⊾ℏ⭡↮㜸䘬妶婾炻忶⍣⁛䴙⺷㧁柴⻟婧⮵ℏ㔯

䘬㔜䎮冯斄忋烊Ữ⛐䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼ᶲ䘬層㔯炻⟙⮶塓晙啷⛐崭忋

䳸ᷳ⼴炻嬨侭㚫⃰䚳⇘㧁柴炻ℵ㰢⭂㗗⏎溆怠忋䳸两临教嬨ˤẍ㧁柴

䘬≇傥⛐㕤⏠⺽嬨侭ˬ溆教˭≽ἄ炻ḇ忚ᶨ㬍⼙枧⨺橼䘬⺋⏲㓞ℍˤ⚈

䁢教嬨㕘倆䘬佺ㄋ㓡嬲炻⮷䶐⺽妨冯忶⍣䘬㧁柴䘬≇傥ḇ⯙㚱ⶖ⇍ˤ

ἳ⤪烉 

take [ ]

[ 與

]

app 播

（ J）  

⚈㬌炻晾䃞㕘倆⨺橼⍇㚱䶐㍉悐攨䴻墥ἄ⤥㕘倆㧁柴炻⁷㗗⟙䣦

㖊㚱䘬䳁㛔䇰ㆾ䵚嶗䇰炻悥䴻㚱䶐廗ᶳ㧁炻Ữ⣂㔠⍿姒䘬䣦佌䶐廗堐

䣢炻天㓦⇘䰱䴚⮰枩ᶲ炻忂ⷠ㚫夾ね㱩㓡≽⍇㧁柴炻ἧ℞㚜傥⏠⺽嬨

侭ˤ䈡⇍㗗䣦佌⨺橼ᶲ䘬㧁柴㰺㚱䳁㛔䇰朊旸⇞ˣỮ㚱ᶵ⎴⸛⎘䘬教嬨

佺ㄋ天㯪炻ᶼ䁢Ḯ⏠⺽嬨侭䚖炻ᷕ夷ᷕ䞑䘬㧁柴ᶵ⎗埴烊䓂军䁢Ḯ
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忼⇘㚜⤥䘬䣦佌㓰㝄炻㧁柴慵溆冯㕘倆慵溆ᶵᶨ⭂⼿䚠䫎炻⚈㬌ˬ㧁柴

源˭⼨⼨䃉⎗性ˤἳ⤪烉 

、  [ ] 

 [A] B

 [ ] B B

（ F）  

冯忶⍣⁛䴙㧁柴ὅ䄏⟙⮶ℏ⭡冯⮶妨䘬ˬ攳攨夳Ⱉ˭⺷⏠⺽教嬨ᶵ

⎴炻䣦佌䶐廗堐䣢炻⤪㝄⛐䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼䘬⺽妨ᶲ炻䚜㍍㖶䝕⛘

⮓↢㕘倆慵溆炻⍵侴㷃⮹嬨侭溆教シ栀ˤẍ䣦佌層㔯䘬⺽妨ㆾ㧁柴ⷠ

怠㑯⿏⛘⮓↢Ṣˣḳˣ㗪ˣ⛘ˣ䈑炻Ữ㗗晙啷悐↮斄挝慵溆炻ẍ⺽崟嬨

侭⤥⣯⽫ˤẍἳ⤪ˬ朊⮵䇕嬘炻㝸㝸㝸⚆ㅱḮ˭ˣˬṾ㕟⭂㗗`

䘬˭炻ᶵ䚜㍍嫃䟜㝸Ṣ⚆ㅱ䘬ℏ⭡ˣㆾ侭㗗婘⤪㬌⚆ㅱ炻ẍ⏠⺽嬨侭溆

教ᶨ㍊䨞䪇ˤἳ⤪炻⍿姒侭 A ὧ䴻ⷠἧ䓐䔹⓷⎍✳炻᷎娵䁢昌Ḯ⭡㖻

⺽崟⤥⣯ᷳ⢾炻怬傥⺽䘤ἧ䓐侭⛐層㔯ᶳ㕡䔁妨䘤堐䚳㱽ㆾ冯ᷳḺ≽烉 

用 [ ]

料

料 （

A）  

Ữ晐叿忁栆㧁柴䘬㯦㾓炻䣦佌⨺橼ἧ䓐侭徸㻠デ奢䕚᷷ˣḇ㈡姽䁢

㧁柴倛≽炻ℏ⭡⌣⋩↮䨢㲃䘬ˬ憋欂㧁˭ˣㆾˬ㧁柴源˭ˤ䣦佌⮷䶐堐

䣢炻忁栆㧁柴㚱ᶨ昋⫸㚦䚠䔞㚱䓐烊Ữ晐叿䵚⍳ˬ⬠᷾˭炻役㛇㓰㝄崲

Ἦ崲ⶖ炻䓂军⎗傥⺽崟嬨侭⍵デ炻㓭㷃⮹ἧ䓐㬌栆⺽妨ㆾ㧁柴炷⍿姒
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侭 B, J, K炸ˤ 

ℵ侭炻䣦佌⮷䶐⣂堐䣢㑘⮓⺽妨䘬㕡⺷⋩↮⻰⿏炻᷎㰺㚱䈡⭂㧉

⺷ˤ⍿姒侭 J 堐䣢炻㚨慵天䘬㗗⏰䎦䣦佌⮷䶐⮵㕘倆䘬ˬデ奢˭烊侴⍿

姒侭 B ḇ⻟婧炻⺽妨天傥㽨崟ℙ沜炻嬻䵚⍳ˬ㚱デ˭烉 

感

感

（ B）  

Ữ䔞䡘⇘庫䁢㓷デ䘬嬘柴炻ㆾ㗗⭡㖻⺽崟䫮㇘䘬㓧㱣㕘倆炻䣦佌䶐

廗⎹⽆㕘倆ℏ㔯ᷕ㒟⍾ᶨ㭝㔯⫿炻ㆾ⺽䓐⍿姒侭妨ἄ䁢⺽妨炻ẍ

⚈䁢ᾳṢ䩳⟜堐忼侴⺽崟䵚⍳らデ烉 

政

感

感 （ B）  

⚈㬌炻䵄⎰⍿姒䣦佌䶐廗䘬䴻槿冯 㱽炻⛐䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼ᶲ

䘬⺽妨ㆾ㧁柴ᷳ墥ἄ⍇⇯炻䘤䎦⁛䴙㕘倆⨺橼⮰㤕ᷕ⣏⣂天㯪㧁柴ᶨ䚖

Ḯ䃞ˣ㐀天慵溆䘬㕡⺷ᶵ⎴炻侴㗗㚫德忶䔹⓷⎍ˣ憋欂㧁ˣㆾ侭庽檮婆

㯋䫱ᶵ⎴ἄ㱽炻⺽崟䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼ἧ䓐侭䘬⤥⣯⽫ㆾ⎴デ炻忚侴

溆教㕘倆忋䳸ˤ㧁柴墥ἄ㕡⺷䘬ᶵ⎴炻ᶨ㕡朊ẋ堐㕘倆墥ἄℏ⭡ὅ䄏㕘

冰⸛⎘䘬ἧ䓐㧉⺷侴㚱廱⊾炻ἳ⤪ˬ溆教˭埴䁢䘬慵天⿏ˤ⎎ᶨ㕡

朊炻ḇ㧁嬀叿ẍ㧁柴妋慳慵溆䘬⁛䴙ˬ⮰㤕侭˭奺刚炻廱嬲䁢ẍ⺽䘤ℙ
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沜ㆾ⤥⣯䁢㕡⎹ˣ䶐廗冯ἧ䓐侭庫䁢⸛䫱䘬ˬ䵚⍳˭奺刚ˤ⼴侭炻ḇ冯

ẍᶳ㕘倆ⶍἄ侭奺刚䘬廱嬲炻㚱㖶栗䘬斄倗ˤ 

（ ） 與 編 政

 

⁛䴙㕘倆⮰㤕⻟婧ˬ⬰攨Ṣ˭⤪ỽ䴻䓙⮰㤕⇌㕟炻㍸ὃ教倥Ṣˬ゛

天˭ˣ䓂军㗗ˬ暨天˭䘬ḳẞ⟙⮶ˤᶵ忶⛐䣦佌⨺橼ᶲ炻ἧ䓐侭佺㕤

ˬ⤥⍳˭䘬䚠ḺねデṌ㳩炻⚈㬌⨺橼ⶍἄ侭䴻䆇䣦佌炻᷎朆⁛䴙㕘倆⮰

㤕⛘ˬ╖⎹˭㊹怠㕘倆ḳẞ᷎㈲⟙⮶廱層⛐⸛⎘炻侴㗗⽭枰怑㗪⛘冯䵚

⍳ˬ暁⎹˭冯ˬ⣂⎹˭⛘Ḻ≽炻ㇵ傥㚱㓰⛘⡆≈妠⍲䌯ˣ㊱孂㔠ˣẍ⍲

↮ṓ㔠ˤẍ㕘倆⨺橼䘬䣦佌䶐廗ᶵ暨天⚆央䔁妨炻᷎ᶼ暨天怑⹎⛘

ẍ䵚⍳Ḻ≽䔁妨炻晐㗪㚜≽⺽妨烉 

編

編 編 （

I）  

㕘倆⨺橼䘬䣦佌䶐廗炻昌Ḯ㘖念㍉䓐ˬ⮷䶐˭ㆾˬ㝸䶐˭䘬㙙䧙ᷳ

⢾炻⛐姕佌⨺橼ᶲ冯嬨侭ㆾ奨䛦Ḻ≽炻ḇ㛅㒔Ṣ⊾ˣ奒↯ˣ㚱ᾳ⿏䘬⎋

⏣婒娙ˤ㚱ṃ䣦佌䶐廗㚫⛐⺽妨⼴朊≈ᶲ会⎵炻ˬ

˭炷⍿

姒侭 K炸ˤ忚ᶨ㬍Ἦ婒炻⮵㕤㝸ṃ℟㚱⻟䁰ᾳṢ桐㟤䘬䣦佌⮷䶐Ἦ婒炻

䈡⇍䘬䘤妨㕡⺷⎗ẍㆸ䁢℞ᾳṢ⑩䇴烉 
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大

編

L

（ I） 

po

po 用

po os 用 po

（ C） 

ᶵ忶炻㕘倆⨺橼䘬䣦佌䶐廗⍿景㕤⨺橼ˣṵ⍿⇘䳬䷼䘬⎬䧖旸⇞ˤ

⛐冢䀋䣦㚫役⸜㓧㱣啵䵈⮵䩳♜慵ˣ⚳⭞娵⎴↮㬏䘬䉨㱩ᶳ炻悐↮⨺橼

ᷣ䭉㚫䲬㜇䣦佌⮷䶐⮵㓧㱣䇕嬘ḳẞ冯⚳⭞娵⎴䘬䚜㍍堐ン炻ẍˬ⇢

㽨˭䣦佌⨺橼ᶲᶵ⎴䩳⟜ἧ䓐侭憅⮵㕘倆䳬䷼䘬㓣㑲炷⍿姒侭 H炸ˤ侴

ᶨṃ䣦佌䶐廗⇯㗗㚫ˬ冒ㆹ⮑㞍˭炻⮵䈡⭂㓧㱣ḳẞ⟙⮶ᶳ䘬䔁妨炻ᶵ

 䚜㍍Ḻ≽ˣḇᶵˬ⺽㇘˭炻ἳ⤪烉 

大 、

政

收

用

U （

B）  

大
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L 編 L

大

（ I）  

昌Ḯ㓧㱣嬘柴ᷳ⢾炻⛐冢䀋䣦㚫⭡㖻⺽䘤䵚⍳婾㇘䘬℔ℙ嬘柴炻ḇ

㚫ㆸ䁢㝸ṃ㕘倆⨺橼䣦佌䶐廗怠㑯㗗⏎冯䵚⍳Ḻ≽㗪䘬ˬ䤩⽴˭炻⁷

㗗烉 

支 支

政

支

（

K）  

䵄⎰ᶲ徘䘬暁⎹Ḻ≽䈡刚炻ᶨ⤪⇵徘㕘倆㊹怠冯⺽妨墥ἄ䘬ῷ⎹炻

䣦佌䶐廗佺㕤冒䧙ˬ⮷䶐˭ˣἧ䓐⎬䧖㙙䧙᷎⛐䣦佌⨺橼ᶲḺ≽䘬ἄ

㱽炻栗䣢⁛䴙ˬ⮰㤕卩劙侭˭䘬奺刚↢䎦廱⊾炻嵐⎹ᷣ≽冯教倥ṢḺ

≽ˣ㈖㺼⛐共㚠冯 Line 冯ἧ䓐侭↮ṓ屯妲䘬ˬ⤥⍳˭奺刚ˤ℞㫉炻⍿

姒䣦佌䶐廗⼨⼨怠㑯⿏⛘⛐ᶵ℟䇕嬘䘬⟙⮶ᷕ冯ἧ䓐侭庽檮Ḻ≽ˣ堐

忼◚媟䫱⎬䧖ン⹎炻冯⁛䴙㕘倆⮰㤕思⬰䘬ˬ⭊奨ᷕ䩳˭㧋尴㚱ⶖ

䔘烊Ữ冯㬌⎴㗪炻悐↮䣦佌䶐廗⮵㓧㱣ㆾ㓷デ嬘柴䘬ᶲ䳂䲬㜇ㆾ冒ㆹ⮑

㞍炻ẍ性䇕嬘ḳẞᷕ㊩ᶵ⎴ン⹎䵚⍳䘬⍵⻰炻侴歖⮹⛐℔ℙḳẞㆾ䇕

嬘嬘柴忚埴妶婾ˤẍᶲ栗䣢䘬㑵ἄ䫾䔍冯⍇⇯炻㚜⎹䣦佌⨺橼ᶲ㕤

䥩Ṣ佌橼ℏ䘬ˬ⍣㓧㱣⊾˭⎹炻ㆸ䁢㕘倆⨺橼䣦佌䶐廗ⶍἄᷕ冯⁛䴙

㕘倆⮰㤕奺刚⍲⍇⇯䘬ᶵ⎴㧋尴ˤ 
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伍、結論 

䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼㓡嬲ḮṢᾹ䌚⍾㕘倆屯妲䘬䭉忻炻ᶨ㕡朊⼙枧

Ḯ㕘倆⨺橼䘬⟙⮶⏰䎦㕡⺷炻⎎ᶨ㕡朊㚜忚ᶨ㬍廱⊾Ḯ㕘倆⮰㤕ˤ㛔䞼

䨞⎴㗪德忶慷⊾ℏ⭡↮㜸冯岒⊾㶙⹎姒婯炻㍊䨞㬌ᶨ⓷柴ˤ慷⊾㕡㱽⮵

6 ⭞⨺橼ℙ妰 16,900 ⇯ℏ㔯——⊭㊔㕘倆䵚䪁 14570 ⇯⟙⮶ˣ䣦佌⨺橼

䰱䴚⮰枩 2106 ⇯層㔯ˣ忂妲庇橼⭀㕡ⷛ嘇㕘倆忋䳸 224 ⇯——忚埴ℏ

⭡↮㜸䘬䳸㝄栗䣢炻椾⃰⛐㕘倆栆✳ᶲ炻䵚䪁ˣ䣦佌⨺橼ˣ冯忂妲庇橼

ᶲ炻庇⿏㕘倆㭼ἳ悥庫䠔⿏㕘倆䁢⣂ˤ侴共㚠⍲ Line 䘬庇⿏⟙⮶㭼ἳ

㖶栗檀㕤䵚䪁炻栗䣢㕘倆⨺橼⛐䣦佌䵚䪁冯忂妲庇橼ᶲ䘬㑵ἄ炻㚜⎹

庇⿏㕘倆ˤ℞㫉炻⛐㧁柴栆✳ᶲ炻䵚䪁ṵẍ⁛䴙屯妲✳䁢ᷣ炻侴共㚠冯

Line 䘬㭼ἳ䚠⮵庫Ỷ炻栗䣢䣦佌䵚䪁冯忂妲䘬㧁柴≇傥廱䁢⺽䘤ἧ䓐侭

ˬ溆教˭䘬朆⁛䴙✳䁢ᷣ烊侴共㚠⚈䁢層㔯⫿㔠庫⣂ˣ䔁妨Ḻ≽≇傥

⻟炻⚈㬌ˬね䵺ㆾḺ≽✳˭㧁柴㚨檀ˣᶼ⣂㕤⁛䴙屯妲✳ˤ䫔ᶱ炻㕘倆

䵚䪁⟙⮶䘬㴰〗Ἦ㸸栗䣢炻Ἦ冒䵚嶗冯䣦佌⨺橼層㔯䘬㭼ἳグ嵐栗叿炻

㗗䚖⇵䵚嶗㕘倆䘬慵天Ἦ㸸ᷳᶨ炻Ữ㟡㒂⍿姒㕘倆ⶍἄ侭䘬䚠斄⚆ㅱˣ

冯䵄⎰㛔⛘忶⍣䞼䨞冯姽婾䘬↮㜸炻㬌ᶨἄ㱽冯ˬ⋼ 㕘倆⬠˭䘬䎮⾝

㚱ᶨ㭝ⶖ嶅炻侴冯⓮䆇⨺橼䘬屉⊁侫慷冯䶐㍉ὧ⇑⿏庫㚱斄忋⿏ˤ 

忚ᶨ㬍奨⮇⟙䳁ˣ暣夾ˣ䵚嶗⍇䓇䫱ᶱ䧖⨺橼炻⛐ᶱ栆㳩忂䭉忻ᶲ

䘬堐䎦ⶖ䔘ˤ椾⃰⛐ᷣ柴ᶲ炻䵚嶗⍇䓇⨺橼䵚䪁ᶲ昌Ḯ庇⿏㕘倆⎴㧋㚱

檀㭼ἳᷳ⢾炻ˬ㕘冰栆✳˭ḇ㖶栗檀㕤⁛䴙⨺橼䘬⟙䳁冯暣夾ˤỮ⛐共

㚠冯 Line ᶲ炻ᶱ䧖⨺橼䘬ᷣ柴栆✳ⶖ䔘䷖⮷炻ᶼ㕘冰栆✳悥⡆≈炻栗

䣢⎬栆✳⨺橼䘬䣦佌䶐廗⛐怠㛸Ⰼ朊䘬嵐⎴炻ḇ⼘栗Ḯ㕘冰⸛⎘䈡⿏⮵

㕘倆怠⍾ᶲ䘬⼙枧ˤ䫔Ḵ炻ᶱ䧖⨺橼䵚䪁悥ṵẍ⁛䴙ˬ屯妲✳㧁柴˭䁢
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ᷣ炻Ữ⇘Ḯ共㚠䰱䴚⮰枩炻䵚嶗⍇䓇⨺橼䘬ˬḺ≽ㆾね䵺✳㧁柴˭⣏ⷭ

⡆≈炻⼘栗Ḯ䣦佌⨺橼ⶎ⎛Ḯ㧁柴崘⎹䘬檀⹎⼙枧≃ˤ䫔ᶱ炻暣夾冯䵚

嶗⍇䓇⨺橼⛐䵚嶗㴰〗Ἦ㸸䘬ἧ䓐ᶲ炻㖶栗庫⟙䳁䁢⣂炻栗䣢忁ℑ䧖⨺

橼⮵㕤ㆸ㛔Ỷ䘬䶂ᶲ㴰〗Ἦ㸸䘬ὅ岜⹎庫檀ˤ 

⛐岒⊾㕡㱽悐↮炻⮵㕤 11 ỵ⍿姒侭䘬⋲䳸㥳⺷㶙⹎姒婯䳸㝄㕡

朊炻椾⃰炻➢㛔ᶲ␤ㅱ慷⊾ℏ⭡↮㜸栗䣢䘬嵐⎹ˤ䫔ᶨ炻䣦佌䶐廗⛐

䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼ᶲ䘬層㔯㊹怠炻᷎朆㟡㒂⁛䴙卩劙⺷ㆾῷ朄ン䘬㕘

倆₡ῤ炻侴㗗㛅䣦佌⨺橼ἧ䓐侭ῷ⤥溆教䘬庇⿏冯䓇㳣⊾栆✳ˣ᷎ẍἧ

䓐侭佺ㄋ冯ン⹎䁢㟠⽫䘬ˬ≽ン˭冯ˬḺ≽˭ 侫慷炻栗䣢↢㕘倆ⶍἄ

侭奺刚姕⭂冯㕘倆₡ῤ奨䘬廱⊾ˤ䫔Ḵ炻⛐䣦佌⨺橼⺽妨ㆾ忂妲庇橼㧁

柴䘬⮓ἄᶲ炻䁢Ḯ⺽䘤ἧ䓐侭䘬⤥⣯⽫忚侴溆教忋䳸炻⮷䶐德忶䔹⓷⎍

ㆾ憋欂㧁䫱ᶵᶨ侴嵛䘬ἄ㱽炻ᶵℵ嫡⬰忶⍣ὅ㒂⟙⮶ℏ⭡慵溆㐀抬ㆾ⺞

Ỡ䘬⁛䴙ᶳ㧁⍇⇯炻栗䣢㕘倆㧁柴䫾䔍䘬㓡嬲炻ḇ㗗⇵徘㕘倆⮰㤕㛅⎹

冯ἧ䓐侭⸛䫱Ḻ≽䘬奺刚廱⊾ˤ㚨⼴炻⽭枰冯䵚⍳Ḻ≽䘬䣦佌䶐廗炻ᶵ

ℵ⎒㗗⭊奨ᷕ䩳䘬⮰㤕侭炻侴㚜⎹㈖㺼ἧ䓐侭⛐䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼

ᶲ䘬ˬ⤥⍳˭炻侴ᶼ㚫䁢Ḯ性䇕嬘冯ᶵケ⾓炻侴怠㑯⿏⛘⎒⛐䃉斄℔

ℙ嬘柴䘬ḳẞᶲ堐忼ン⹎ˣỮ性⛐慵⣏ḳẞㆾ㓧㱣↮㬏䘬ḳẞᶲ堐忼

䩳⟜炻侴栗䣢ˬ⍣㓧㱣⊾˭⎹ˣỮ᷎朆⁛䴙ˬ⭊奨˭䘬㕘倆⮰㤕廱⊾

㕡⎹ˤ 

㔜橼Ἦ䚳炻冢䀋㕘倆⨺橼䁢Ḯ⚈ㅱ䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼䫱㳩忂䭉忻

嬲⊾炻埵䓇Ḯẍˬ朆䠔⿏㕘倆˭冯ˬね䵺ㆾḺ≽✳㧁柴˭䫱朆Ⱄ⁛䴙㕘

倆₡ῤ䘬ℏ⭡⎹烊ᶼ⎬栆⨺橼⛐ℑ䧖㕘㳩忂䭉忻ᶲ䘬ˬ朆⁛䴙㕘倆₡

ῤ˭嵐⊊ᶨ农炻⼘栗Ḯ㕘䥹㈨⮵ℏ⭡䘬⼙枧ˤ忁ṃ⟙⮶ℏ⭡冯⏰䎦䫾䔍

䘬⍾⎹炻冯㔯䌣㍊妶ᷕ姙⣂⚳ℏ⢾↮㜸䚠䫎炻䞼䨞䳸㝄ḇ㚜忚ᶨ㬍㩊槿

冯娛䳘↮㜸Ḯ共㚠冯 Line ⮵㕤冢䀋㕘倆⨺橼ℏ⭡冯㑵ἄ䘬⼙枧ˤℵ
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侭炻⟙⮶ℏ⭡䘬嬲⊾炻橼䎦⛐⮰屔䣦佌䴻䆇䘬ˬ䣦佌䶐廗˭ⶍἄ忶䦳ˤ

⤪⎴㔯䌣↮㜸㊯↢⮵㕤䵚晃䵚嶗Ḻ≽⿏ⷞἮ䘬⨺橼奺刚廱嬲炻冢䀋㕘倆

⨺橼䘬䣦佌ˬ⮷䶐˭㊹怠㕘倆⍲怠⍾慵溆䘬䚳㱽炻ẍ⺽䘤教倥Ṣ冰嵋冯

⺽⮶溆教䁢⮶⎹炻℞㕘倆₡ῤ奨⾝冯⁛䴙⮰㤕怷廗ᶵ⎴ˤ㛔䞼䨞㚜忚ᶨ

㬍䘤䎦炻䣦佌䶐廗ᶵℵ思⽒⭊奨⍇⇯炻侴㗗德忶䓇㳣⊾䔁妨冯ἧ䓐侭ね

䵺Ṍ㳩ˣỮ性⮵䇕嬘ḳẞ堐ンˤ㛔䞼䨞⮯㬌ᶨℏ⭡ῷ⎹冯⮰㤕奺刚䘬

廱嬲炻䧙ᷳ䁢ˬ⮷䶐㕘倆⬠˭ˤ 

䓙䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼ⷞ崟䘬ˬ⮷䶐㕘倆⬠˭炻⛐⟙⮶ℏ⭡冯⮰

㤕奺刚ᶲ炻↢䎦冯⁛䴙㕘倆⬠䚠〾䘬ねデḺ≽ˣ⍣㓧㱣⊾ˣ冯埴扟⍾

⎹炻栗䣢ẍ䣦佌䴻䆇䁢⮶⎹䘬㕘倆ⶍἄ炻㬋徸㻠嶇⁛䴙㕘倆⬠↮忻㎂

搋ˤ⤪⎴⍿姒侭ᷳᶨ婒烉 

編

行 行 行

行 傳

編  [與傳 ] 

（ D）  

⻟婧埴扟冯⁛ⶫ傥≃ˬ⮷䶐㕘倆⬠˭䘬冰崟炻⮵⁛䴙㕘倆⮰㤕忈ㆸ

堅㑲炻⛐䣦佌㑵ἄ冯⁛䴙㕘倆⭌䫱ᶵ⎴↮ⶍ䘬㕘倆ⶍἄ佌橼ᷳ攻炻⼨⼨

忈ㆸ䵲⻝斄Ὢ炻⁷㗗 2019 ⸜⇅˪℔夾⎘婆⎘˫共㚠䰱⮰䘬ˬ⮷䶐㑧⇘

㥵˭䇕嬘⌛䁢ᶨἳˤ℔⺋普⛀⎘婆⎘䰱䴚⮰枩 2019 ⸜⛐冯䵚⍳䘬䔁妨

Ḻ≽ᷕ炻◚媟㕘ả檀晬ⶪ攟杻⚳䐄ˬ㴰屣˭檀晬侴⺽䘤桐㲊ˤ℔夾˪㚱

娙⤥婒˫ᷣ㊩Ṣ昛ᾉ倘炷2019 ⸜ 2 㚰 4 㖍炸堐䣢烉ˬ⨺橼⎒㗗㍊䄏

䅰炻㍸愺㮹䛦⒒墉↢䎦⓷柴ˤ⨺橼䴻㚱⼰⣏⼙枧≃炻䃉婾㗗ᷣ㊩Ṣ怬

㗗⮷䶐炻悥ᶵ天Ḫ㑧㥵炻㚜ᶵ天晐冰㌫⮬ˤ˭⁛䴙㕘倆⮰㤕⮵㕤⮷䶐㕘

倆⬠䘬㈡姽炻⺽Ἦ姙⣂⎘婆⎘䘬䰱䴚⚆㑲炷悺捖⬯炻2019 ⸜ 2 㚰 5
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㖍炸炻栗䣢⁛䴙㕘倆⮰㤕冯䣦佌ἧ䓐侭䘬ᶵ⎴奨溆ˤ㕘倆⮎⊁䓴䘬妶婾

⣏农⎗↮䁢㬋⍵ℑ䧖奨溆炻℞ᶨ⻟婧⁛䴙℔ℙ₡ῤ冯㕘倆⮰㤕⛐䣦佌⨺

橼㑵ἄᶲ䘬圵⎰冯屓⽡炷喯┇䤶炻2019 ⸜ 3 㚰 4 㖍炸炻℞Ḵ⇯㊯↢⚈

ㅱ䣦㚫冯⨺橼✳ン嬲怟炻⛐ℏ⭡䓊墥ᶲ⽭枰婧㔜炷楖岊岊炻2019 ⸜ 2

㚰 19 㖍炸ˤ 

䔞ㆹᾹẍˬḴ⃫⊾˭䘬㕡⺷䚳⼭⮷䶐㕘倆⬠冯⁛䴙㕘倆⬠䘬䞃䚦

㗪炻暋↢䎦ℑ䧖㇒䃞ᶵ⎴䘬⍵ㅱ烉ᶨ栆⍵ㅱ㗗➭㊩⁛䴙㕘倆㑵ἄ㕡

⺷炻侴䘤↢ˬṲᶵ⤪㖼˭䘬╇▮烊⎎ᶨ栆⍵ㅱ⇯㗗⮵㕘䥹㈨䫱㕘冰ḳ⊁

䘬ℐ䃞㑩㉙炻侴㓗㊩ẍ㕘冰ㇳ㱽⍾ẋ⁛䴙₡ῤˤ 

ᶵ忶炻℞⮎㕘倆⮰㤕夷䭬᷎朆⒚⬠ᶲ䘬ˬ䎮✳˭炷ideal type炸炻侴

⎹Ἦ㗗晐叿䣦㚫ˣ㓧㱣ˣ䴻㾇ˣ冯䥹㈨䘤⯽䫱䣦㚫⟜➇⭘⇞≃慷䘬䘤

⯽炻侴ᶵ㕟⛘㳩嬲炷∱㖴⽟炻2007炸ˤẍ⭊奨⿏䁢㟠⽫䘬⁛䴙㕘倆⬠炻

⛐ᶵ⎴㗪ẋᶵ⎴⚳⭞ᷕ炻悥㚱⎬䧖ᶵ⎴嬲⼊冯䘤⯽烊䣦佌⨺橼㘖⍲ⷞ

Ἦ㕘冰䘬⮷䶐㕘倆⬠炻ḇ㗗⛐㬌ᶨ㕘倆⮰㤕夷䭬㳩嬲䘬㬟⎚傰䴉ᷕ炻⮵

⨺橼⟜➇ᷕ䘬㕘倆㑵ἄ⍇⇯炻ⷞἮ㕘䘬堅䨩冯⋼⓮ˤ㬌ᶨ㕘倆⟜➇ᷕシ

嬀⼊ン䘬堅䨩冯⋼⓮炻⛐㨓嶐ᶵ⎴ᶾẋ䘬㕘倆ⶍἄ侭幓ᶲ炻㚨傥⯽䎦↢

℞忋临⿏冯廱嬲ˤἳ⤪⍿姒侭ᷕ㑼ả䣦佌悐攨䘬ℑỵ屯㶙㕘倆ⶍἄ侭炻

ὧ⻟婧⤪ỽ圵⎰⭊奨⿏₡ῤ冯䔞⇵䣦佌䆇扟䘬ἄ㱽炻㊧㋷↢冒冯㕘ᶾ

ẋ䣦佌⮷䶐悥傥㍍⍿䘬⊁⮎忻嶗炻㗗ṾᾹ㚨慵天䘬婚柴ᷳᶨ炷⍿姒侭

H, I炸ˤ 

⚈㬌炻ẍḴ↮㱽Ἦ䚳⼭⁛䴙㕘倆⬠朊冐⌙㨇ˣㆾ侭䲼䃞㑩㉙㕘冰䘬

⮷䶐㕘倆⬠䘬ℑ䧖䚳㱽炻⎗傥⾥䔍Ḯ㕘倆⬠㛔幓䘬䘤⯽冯㳩嬲ˤ㛔㔯㍷

徘冯↮㜸䣦佌⨺橼㕘䥹㈨ⷞἮ䘬㕘倆⮰㤕₡ῤ冯奺刚䘬廱⊾炻ⶴ㛃㊯↢

⮷䶐㕘倆⬠㬌ᶨ䘤⯽䘬ㆸ⚈冯䈡⽝炻ẍ⍲⛐嬲≽ᶵ䘬⨺橼䑘⠫ᷕ炻㛔

⛘䘬㕘倆ⶍἄ侭⤪ỽ⚈ㅱ⍲℞ᶵ㺧ˤ䣦佌⨺橼冯忂妲庇橼䫱㕘䥹㈨⮵㕘

倆㤕䘬⼙枧炻ᶨ㕡朊廱⊾⁛䴙㕘倆⮰㤕炻冯忶⍣䘬⭊奨⿏₡ῤ㚱㴯
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㷕烊⎎ᶨ㕡朊炻䣦佌䶐廗䘬㑵ἄ㧉⺷ḇ⛐㺼嬲ᷕ炻⮵㕤㕘倆⨺橼⛐䣦佌

⸛⎘ᶲ㈖㺼䘬奺刚ṵ⛐㐠䳊冯䘤⯽ˤ 

㒂㬌炻朊⮵㕘倆⟜➇ℏ䘬ᶵ⎴⮰㤕₡ῤ奨堅䨩炻㛔䞼䨞⺢嬘ᶵℵẍ

Ḵ⃫⮵䩳䘬㕡⺷䚳⼭炻侴⎗ẍ⽆⁛䴙㕘倆ⶍἄ侭⤪ỽ䚳⼭䣦佌䶐廗ˣẍ

⍲䣦佌䶐廗⍰⤪ỽ⚆ㅱ⁛䴙⭊奨⿏₡ῤ䘬⮵娙↢䘤炻䴻䓙⊭㊔ⶍἄ侭ˣ

教倥Ṣˣẍ⍲⬠侭䫱㕘倆⟜➇䘬埴≽侭⛐䞃䚦ᷕ忚埴⋼⓮炻徸㬍⺢㥳㕘

䘬㕘倆⮰㤕夷䭬ˤℵ侭炻ˬ⮷䶐㕘倆⬠˭嗽ᷳ㕘䥹㈨䑘⠫㊩临嬲≽炻

㕘倆ℏ⭡⍾⎹ḇ晐ᷳ嬲⊾炻℞⮵㕤⨺橼䫔⚃㪲奺刚冯㮹ᷣ妶婾䘬堅㑲炻

ḇ⮯㗗㛒Ἦ䞼䨞ㅱ⎗忚ᶨ㬍斄㲐䘬嬘柴ˤ 
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附錄一 

ℏ⭡↮㜸䶐䡤栆䚖⚈⸛⎘ᶵ⎴侴㚱ⶖ䔘炻⎬↮㜸枭䚖䘬䶐䡤ἄ㱽

⤪ᶳ烉 

(1) 㕘倆䵚䪁 

I. ᷣ柴↮栆烉(0) 䥹㈨炷䖳┍ˣ3C炸ㆾ℞Ṿ䚖⇵㛒妶婾䘬↮栆ˤ(1) 

⁛䴙䠔⿏㕘倆烉㓧㱣ˣ⚳晃ˣ屉䴻ˣℑⱠˣ⛘㕡ˣ婾⡯ˤ(2) ⁛

䴙庇⿏㕘倆烉䣦㚫ˣ䓇㳣ˣ⧃㦪ˣ橼做ˣ㕭忲ˣ㴰屣ˣˣ㗪

⯂ˤ(3) 㕘栆⇍烉⛘䓊ˣ㕘⣯ˣ⮝䈑≽䈑䫱ˤ 

II. 㴰〗Ἦ㸸烉(0) 䃉㱽⇌㕟烉㛒姣㖶ἄ侭ˣ䃉㱽⇌㕟㴰〗Ἦ㸸炻ἳ

⤪⾓妲ˤ(1) ⍇∝烉姀侭⍇∝烊劍㔯䪈晾姣㖶℞Ṿ㴰〗Ἦ㸸炻Ữ

姀侭㚱⎎ ㍉姒⇯㬠⍇∝炻⤪⺽䓐⎵Ṣ共㚠倚㖶炻䃞侴㚱⛐⮵娚

⎵Ṣ忚埴墄姒烊⺋䶐炾℔斄䧧烊橼做㕘倆劍㗗奨䚳⮎㱩廱㑕⮓㕘

倆䬿⍇∝ˤ(2) ⚳⢾㕘倆䵚䪁烉侣嬗ㆾ䚜㍍⺽䓐⚳⢾炷⊭㊔ᷕ

⚳炸⨺橼㕘倆䵚䪁ˤ(3) FB-˨月⊿䲣↿˩ (4) FB-˨䆮㕁℔䣦˩ 

(5) 嬨侭㈽㚠 (6) FB-⎵Ṣ (7) FB-℞Ṿ (8) Instagram (9) ⽖⌂ 

(10) Twitter (11) ㈡巊巊 (12) Youtube (13) ⚳ℏ℞Ṿ㕘倆⨺橼烉

朆娚⨺橼䘬⎰ἄ╖ỵ炻⤪喳㝄㕤㕘倆ℏ㔯⮓ˬ㒂冒䓙㗪⟙㊯

↢˭ˤ(14) ⎰ἄ╖ỵ炷Ṣˣ⨺橼Ī烉冯娚⨺橼㚱⎰ἄ䘬╖ỵ炻⤪

˪喳㝄㖍⟙˫˪劎⊆䵚˫烊婳⎵Ṣ⮰⭞⮓䧧烊㔯椾ㆾ㔯⯦姣㖶

ˬ㌰㪲廱庱˭烊ἧ䓐[OO ⨺橼 OO炷⛘溆炸⟙⮶]忁栆䘬攳柕ˤ

(15) ℞Ṿˤ 

III. 㧁柴栆✳烉(1) ⁛䴙✳烉⁛䴙⟙䳁㕘倆㧁柴ˤ(2) ⓷⎍✳烉䪇㗗/_ 

_ _/…/?炻⌣㰺㚱㊯↢⮎晃屯妲ˤ(3) 樂▮炾ね䵺✳烉䶐廗䴎䘬ね
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䵺䓐婆炻⤪烉⚏Ḯ/樂!/┍/崭䄑 derˤ(4) 婌⮶✳烉㧁冯ℏ㔯ᶵ

䫎炻婌⮶嬨侭ˤ(5) ⺽崟⤥⣯✳烉䓐ẋ⎵娆炷㳩埴ẋ⎵娆炸⁛忼

⮎岒屯妲炻⤪烉忁㧋/忁ḳ/XXX/崭㚱デ/⏲姜Ἀ/┒┒┒/ㇻ共ˤ(6) 

℞Ṿˤ 

(2) 共㚠䰱䴚⮰枩 

I. ᷣ柴↮栆烉(0) 䥹㈨炷䖳┍ˣ3C炸ㆾ℞Ṿ䚖⇵㛒妶婾䘬↮栆ˤ(1) 

⁛䴙䠔⿏㕘倆烉㓧㱣ˣ⚳晃ˣ屉䴻ˣℑⱠˣ⛘㕡ˣ婾⡯ˤ(2) ⁛

䴙庇⿏㕘倆烉䣦㚫ˣ䓇㳣ˣ⧃㦪ˣ橼做ˣ㕭忲ˣ㴰屣ˣˣ㗪

⯂ˤ(3) 㕘栆⇍烉⛘䓊ˣ㕘⣯ˣ⮝䈑≽䈑䫱ˤ(4) ⚾㔯烉㚱䄏䇯

⮷䶐䓐婆ˤ(5) ↮ṓ烉↮ṓ℞Ṿ䰱䴚⮰枩䘬役㱩ˣ⼙䇯ㆾ朆㕘

倆䵚䪁忋䳸ˤ (6) 㳣≽烉⎬⨺橼䰱䴚⮰枩冱彎䘬㳣≽炷⍲⼙

䇯炸炻⤪˪㜙㢖˫ˬㆹ天䥨 8 䥺˭ˤ(7) 䚜㑕烉共㚠䚜㑕⼙䇯ˤ

(8) ⾓⟙烉㖑ᶲㆾ⋰攻㕘倆䴙㔜ˤ(9) 㮹婧烉⛐共㚠ᶲ憅⮵⎬嬘柴

䘬婧㞍䴙妰ˤ(10) 䈡⇍㪬ỵ烉⤪˨喳㝄≽㕘倆˩ˣ˨㜙㢖慶䓇䎦

⟜˩ˣ˨ETtoday ⌛㕘倆˩ˤ炷⛯㗗㕘倆炻⮷䶐䈡⇍䴎⭂㬌㧁䰌

↮栆ˤ炸(11) ℞Ṿˤ                  

II. FB ⮷䶐䓐婆栆✳烉(1) 屯妲✳烉冯㕘倆ℏ㔯檀⹎䚠斄䘬屯妲炻忂

ⷠ㗗䚜㍍㒟⍾㧁柴ˣℏ㔯炻ㆾℏ㔯慵溆㔜䎮ˤ(2) シ夳堐忼✳烉

⮷䶐⮵㕘倆ḳẞ堐忼ᷣ奨デ゛炷ね䵺ㆾ姽婾炸炻⤪ˬ⣒忶↮

Ḯ炰˭ˣˬ㟡㛔ẁṢ嶛⓲Ƀ˭ˣˬ忋`ɃQAQ˭ㆾẍ堐ね䫎嘇⁛

忼䘬ね䵺ˤ(3) 冒ㆹ㍍曚✳烉⮷䶐冒徘ᾳṢ䴻槿ˣ䓇㳣ㆾ埴≽炻

⤪ˬ„ᶨ䚜⛐䚳⤡伶伶䘬滣⫸炷⾓㈲⮷䶐㉾↢⍣焍炸˭ˣˬ⮷䶐

⇘䎦⛐怬傥ᶨ⫿ᶵ㺷䘬ⓙ↢ッἈ炷㍑朊炸˭ˤ(4) Ṍ㳩✳烉冯䰱

䴚Ḻ≽炻⤪ˬ䁢䓟䵚⍳媨䤷⇑焍焍˭ˣˬ㚱墅㼊⚘㒦䘬䰱䰱⾓Ἦ

䚳炰˭ˣˬẍᶳ攳㓦⟙⎵˭ˤ(5) KUSO ✳烉㏆䪹ˣ㏆⿒ˣ䃉⍀柕
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䘬䘤妨炻⤪ˬℏ㚱⼙䇯㔜ᾳ忲奥干悥㗗ㆹ䘬Ỡ⯽⎘(?)˭ˣˬ⚈䁢

Ἀ⎒゛⇘Ἀ冒˭ˣˬ嬎⮇斄Ḯ忁攨炻ᶨ⭂㚫⸓⩴䉗攳⎎ᶨ

攨炷Ḫℍ炸˭ˤ(6) ℞Ṿˤ 

(3) Line ⭀㕡ⷛ嘇 

Line ⭀㕡ⷛ嘇妲〗⣂廱庱䵚䪁㕘倆炻昌⨺橼⎒㚱⚃⭞ (1)˪喳㝄㖍

⟙˫(2)˪倗⎰㕘倆䵚˫(3)˪ETtoday˫(4)˪NOWnews˫炻㖍㛇ˣ㧁

柴ˣ㕘倆栆✳ˣ㧁柴栆✳䫱栆䚖炻䶐䡤⍇⇯冯㕘倆䵚䪁䚠⎴ˤ 
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“Social-network-manager” journalism:  

The impacts of social media and messaging apps 

on the journalistic profession 
 

Chang-de Liu * 

ABSTRACT 

The rapid growth of social media and messaging apps has changed how 

people access information and how journalists report news. In order to 

analyze the impact of new social network technologies on journalism, this 

research conducts quantitative content analysis on a total of 16,900 news 

reports and social network media posts by six Taiwanese news organizations 

and processes quantitative semi-structured interviews with 11 journalists who 

manage Facebook fan pages and official LINE accounts. First, the results of 

content analysis demonstrate that the usages of “non-hard news” and 

“emotional or interactional headlines” on social media and messaging apps 

are significantly higher than that on websites. Furthermore, the preferences of 

non-traditional news value posts on Facebook and LINE are general among 

the various news media, including newspapers, televisions, and online media. 

Second, the results of in-depth interviews reveal that the most important 

principle for social media managers to choose posts and produce headlines is 

“forward-referring” by which users are motivated to click hyperlinks and read 

news stories. Objectivity, the core concept of traditional journalism, is 

challenged by social media managers who usually emotionally express their 

* Professor, Department of Journalism, National Chengchi University, Taiwan. 
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attitudes on non-public issues and interact intimately with their audiences. 

The research concludes that this emerging journalistic profession, which is 

different from traditional journalism and reshaped by social media and 

messaging apps, emphasizes on affective interactions, de-politicization, and 

marketing orientation. 

Keywords: new technologies, social media managers, objectivity, social 

network marketing, affective interactions 
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